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1 FieldDesk

FieldDesk es un nhombre paraguas para una serie de productos que lo integran. Todos estos
productos estan basados en la misma base de datos. El nombre paraguas FieldDesk incluye
los siguientes modulos:

e Gerencia: para la gestion de la matriz de datos

e FieldLog: para la presentacion de los datos registrados en el recorrido

e FieldMap: para el rastreo de vehiculos ambulantes en un mapa en linea

e FieldExport: para la ejecucion de reportes como archivo de exportacion o por e-mail
e FieldPay: para el calculo de horas validas para indemnizacion por viajes

e FieldPlan: para la planificacion digital de tareas

e FieldMobile: para el recibo digital y expreso de tareas de trabajo en un PDA

e Trackman: para el seguimiento en vivo de personas el envié de advertencias a centrales
de alarma

e FieldAlert: para enviar avisos mediante un correo electronico/SMS.
o FieldProject: para conectar el tiempo real trabajado a proyectos y sus actividades.

FieldDesk parte de un enfoque completamente distinto. Este nuevo software fue
especialmente creado para que Usted lo utilice sobre todo cuando se presentan incidentes
o problemas. El software mismo comunica estos incidentes o problemas. Usted puede
analizar el incidente o problema comunicado en el software detalladamente (management
by exception).

El software fue elaborado con el objetivo de que se comunique rapidamente y facilmente
con otras aplicaciones de software. Usted mismo puede estructurar y mantener los archivos
de exportacion.

FieldDesk trabaja por el navegador Web. Eso le permite de utilizar FieldDesk desde
cualquier PC con Internet. De esta manera, siempre tiene los datos mas recientes a mano y
puede mirar los detalles de su parque automotriz, conductores y datos del recorrido en
cualquier sitio.

Ahora existe la posibilidad de conectarse via HTTP. EL HTTP es una extension del protocolo
estandar HTTP cuyo objetivo es un intercambio seguro de datos (esta conexion se usa en
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cambios en tarjetas de crédito y bancas electronicas). Los datos se mandan encriptados. Si
tiene interés en esta opcion, contacte con ITmobile mediante administratie@itmobile.nl.

Atencion

Se recomienda el explorador Mozilla Firefox para la ejecucion de FieldDesk. Este
explorador no solamente es mas estable que el MS Internet Explorer sino que también
realiza mas rapido los calculos. En el caso en que desee usar MS Internet Explorer, le
recomendamos la version 8.

Si este documento no le ayuda o no le ayuda suficientemente, pongase en contacto con
ITmobile via support@itmobile.nl mailto:support@itmobile.nl.

1.1 Acceder a FieldDesk

Usted trabaja con FieldDesk en su navegador Web. Para empezar a utilizar FieldDesk,
necesitara las cosas siguientes:

e Un PC con conexion a Internet y un navegador Web.
¢ Un login y una contrasena.

Atencién
Se recomienda el explorador Mozilla Firefox porque éste realiza los calculos mas rapido que
el MS Internet Explorer.

Inicie FieldDesk asi :
1. Abra su navegador Web y escriba en la barra de direccion: www.fielddesk.nl.
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La pantalla de login se abrira:

User name ’|

Password Forgot your password?
Company |

[[] Rememeber me on this computer |
A

Sign In

Language | Engish (United States) |[v]

2. Escriba su usuario donde dice User name.
Recibira el usuario del administrador (compadmin).
3. Escriba su contrasena donde dice Password.

Sugerencia
Via moédulo Gerencia > Gestion de usuarios Usted puede cambiar su contraseia.

4. Escriba el nombre de la empresa donde dice Company.
5. Si desea puede escoger otro idioma de la lista de seleccion Language.

Este es el idioma en el que se encuentran las pantallas de FieldDesk. La configuracion
estandar se encuentra via el modulo Gerencia > Ajustes > Configuracion (pagina 35).

6. Haga clic en el boton Sign in.

FieldDesk se iniciara. Arriba podra ver la pantalla de inicio con los distintos mddulos
como pestanas.
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1.2 Pantalla de inicio
Una vez accedido a FieldDesk, vera la pantalla de inicio:

O = 7 A -
(!I’rﬁobile /P A

Welcome Michelle Sio

Management

\5 FieldLog
@ FieldMap
$ FieldPay

La pantalla de inicio da un resumen de los modulos que su organizacion ha comprado. Haga
clic en el pictograma del modulo o en una de las pestanas arriba en la pantalla para
abrirlo.

1.3 Ajustar FieldDesk (compadmin)

Por lo general, ITmobile crea un usuario para Usted, es decir el compadmin. El usuario
tiene todos los derechos del administrador y puede ajustar FieldDesk. El compadmin crea
todos los usuarios que trabajaran con FieldDesk y concede derechos. También permite el
acceso a los usuarios a uno o a varios modulos. El compadmin estructura el sistema via el
modulo Gerencia (pagina Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.).

1.4 Advertencias automaticas

Si un vehiculo no registra durante tres dias o comunica un aumento de kildmetros durante
10 recorridos, el compadmin recibira automaticamente un e-mail con una advertencia. El
compadmin entonces, puede controlar lo que pasa con el vehiculo. Luego hay dos opciones:
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e Si el vehiculo esta en uso normal, probablemente hay un problema con el software o
con la caja negra. En este caso, el compadmin contactara ITmobile por llenar una
solicitud de servicio. Encontrara esta solicitud de servicio en la pagina Web
www.itmobile.nl http://www.itmobile.nl bajo el botén Support.

e Siun vehiculo esta (temporalmente) fuera de servicio, por ejemplo por enfermedad o
vacaciones, el aviso esta correcto y no tiene que hacer nada.

e Si un sistema ha sido elaborado, el compadmin tiene que poner el estado del vehiculo
manualmente en ‘Muerto’ via Gerencia > Gestion de vehiculos (pagina 23). FieldDesk
solo sigue vehiculos con un estado ‘Online’.

Si usted desea que el administrador de la flota de vehiculos en cuestion reciba estos

correos electronicos, puede indicarlo en el nivel del usuario.

Gestion de modulos

Puede utilizar el mdédulo Gerencia para la gestion de usuarios de FieldDesk, vehiculos,
empleados, proyectos y dias libres. Fuera de eso podra modificar los ajustes aqui y
determinar cuales acontecimientos del vehiculo se activaran.

Segun sus derechos, puede examinar, modificar, agregar o eliminar datos. El administrador
(compadmin) tiene todos los derechos y también puede conceder derechos a otros usuarios
para determinados modulos y funcionalidades.

Clasificar y filtrar datos
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Las sinopsis en el médulo Gestion muestran inmediatamente todos los datos de vehiculos,
empleados, etcétera. Todos los datos se distribuyen en columnas. Si quiere buscar rapido
en la sinopsis, puede clasificar los datos de una columna por alfabeto o nUmero. Asi podra
encontrar de manera mas rapida determinada informacion. También puede filtrar los datos
en determinadas pantallas.

# Registratienummer Omschrijving Groep Actueel Status Notities
” * * ? ? ?
I T T L -

Wijzig Verwijder 36-VLZ-7 36-VLZ-7 (Ronald) Monteur Nederland Online

e e

Wijzig Verwijder 42-VPV-5 42-VPV-5 (Marco)} Monteur Nederland Online

Clasificar

Si hace click en una cabecera de columna, por ejemplo en Nimero de registro, entonces,
esa columna se clasificara en orden ascendente (A-Z, 0-9). Haga click otra vez en una
cabecera de columna, entonces la columna se clasificara en orden descendente (Z-A, 9-0).

Filtrar

En un nimero de pantallas usted ve, en cabeceras de columna, campos y/o listas de
seleccion en blanco. En estos campos usted puede teclear (una parte de) una palabra o
cifra. Solamente las celdas en las que figura la palabra o cifra tecleada, se mostraran en la
sinopsis. De esta manera puede filtrar la sinopsis.

Ejemplo

Si usted desea, como en el caso de la imagen mostrada arriba, filtrar en la columna
Matricula solamente las matriculas con '36', en ese caso teclee en el campo con la cabecera
de columna Matricula '36'. Usted ve, en lugar de un campo vacio, una lista de seleccion,
como debajo de Estado, entonces usted puede filtrar la sinopsis a través de su seleccion
haciendo click en la lista.

Usuarios
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En la parte de Usuarios puede gestionar los usuarios de FieldDesk, o la gente que trabaja en
FieldDesk. Tiene que clasificar estos usuarios en grupos de usuarios. A éstos les concede
modulos y derechos por modulo. Ademas, también puede indicar para qué sedes y/o grupos
de vehiculos se autorizan estos grupos de usuarios y qué reportes pueden mostrarse.

Atencion
Antes de poder agregar usuarios a FieldDesk, tiene que crear primero uno o varios grupos
de usuarios.

Crear grupos de usuarios

Un grupo de usuarios es un conjunto de personas que tienen acceso a los mismos modulos y
que tienen los mismos derechos por modulo.

Atencion
Antes de poder agregar usuarios a FieldDesk, tiene que crear primero uno o varios grupos
de usuarios.

Eso se hace de la siguiente manera:
1. Haga clic en Usuarios > Gestion de grupos de usuarios.

Haga clic en el boton Crear nuevo grupo de usuarios.
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La siguiente pantalla aparece:

Edit Form [x]

J General " Branches " Reports || Rights |

Name of user group Active

|| | [] Enable/disable user group

Configuration Modules

[T] This user is allowed to create SMS alerts [F] Management [ FieldLog

[] This user is allowed to change company settings 7] FieldMap [ FieldPay
[ FieldExport

Update Cancel

Escriba el nombre del grupo de usuarios y senale la casilla Activar/desactivar grupo de
usuarios con la opcién Activo.

Atencion
Solamente puede anadir usuarios a los grupos de usuarios activos.

Haga clic en la pestana Sucursales.

La pestana se abre:

Edit Form [
General Branches " Reports " Rights |
# Branch View Edit

Sliedrecht(3361GN/144b)

Edit 5t. Denfis Westrem(4205 CD/46) O [

Update Cancel
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Aqui puede ver todas las sucursales que ITmobile ha agregado para su organizacion. Si
desea modificar estas sucursales o agregar mas sucursales, pongase en contacto con
support@itmobile.nl mailto:support@itmobile.nl.

Haga clic en Editar en la sucursal en la que los usuarios pueden ver y o/ modificar datos.

Senale la casilla abajo de Ver si el grupo de usuarios puede examinar los datos de la
sucursal y sefale la casilla abajo de Editar si el grupo de usuarios puede modificar los datos
de la sucursal.

Haga clic en el link Actualizar para guardar los datos.
Haga click en el epigrafe Derechos Grupos de vehiculos.
La pestana se abrira:

Wizig gebruikersgroep [x
| Algemeen | Vestigingen Voertuiggroep rechten Rechten " Rapporten

Bekiken Voertuiggroep

Binnendienst Nederland

| »

Test [Tmobie

Verkoop Nederland

Selecteer alles [ Deselecteer alles

Update Cancel

En este epigrafe usted ve qué grupos de vehiculos de sedes seleccionadas anteriormente
pueden estar visibles para el grupo de usuario.

Senale con Mddulos todos los modulos a los que los miembros de este grupo tienen acceso.

Haga click en el signo + para el mddulo para el cual quiere conceder sus derechos. Ahora ve
todos los menUs de opciones del modulo pertinente. Cada opcidn tiene 4 reglas; una para
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modificar, una para afadir, una para eliminar y otra para hojear. Active los derechos
deseados por opcion. Hagalo por modulo. Mediante la opcidn “seleccionar todo” también
puede conceder todos las derechos de una vez.

Voeg gebrukersgroep toe [x]

| Algermeen " Vestigingen ” Voertuiggroep rechten " Rechten " Rapporten

# Naam Tabelnaam
Fiscaal Overzicht
Ritten en bezoeken per medewerker

Ritten en bezoeken per voertuig

Ritten per medewerker

Medewerker totaal Medewerker Dagtotalen

Page 1 of 3 (13 iterns) [z 2

Update Cancel

Aqui ve qué reportes puede evaluar el grupo de usuarios.

Indique con marcas de tick en los campos de seleccion si el grupo de usuarios puede pedir
los informes mostrados.

Si un grupo de usuarios tiene autorizacion para crear reportes, entonces, éstos estaran
visibles para todos los usuarios del grupo pertinente. Si otro grupo de usuarios también
quiere crear estos reportes, entonces, el compadmin debe conceder estos derechos al
grupo de usuarios pertinente.

Finalmente haga clic en el botén Actualizar del lado inferior derecho de la pantalla.
El grupo de usuarios ha sido creado.

Atencion

Antes de hacer clic abajo en el boton Actualizar, tiene que recorrer todas las pestanas para
que todos los datos ingresados se guarden. Solo asi todos los datos ingresados seran
guardados. No olvide de activar el nuevo grupo de usuarios (en la pestana General).
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Editar y eliminar grupos de usuarios

Los grupos de usuarios tienen como ventaja que no tienen que editar cada usuario
individualmente cuando realiza un cambio en los derechos. Solamente es necesario
modificar el grupo de usuarios del que forman parte. Para todos los usuarios en el grupo,
los mismos cambios seran aplicados en una sola vez.

Editar grupo de usuarios

Puede modificar un grupo de usuarios de la siguiente manera:

1. Haga clic en Usuarios > Gestion de grupos de usuarios.
# User group Members Active
Demonstratia 2 g
Edit Delete Planning ] w
Edit Verkoop 1 L4
Haga clic en el link Editar en el grupo de usuarios que quiere modificar.
La siguiente pantalla aparecera:
Edit Form [x]

General Branches Reports Rights

Name of user group Active

|Verk00p Enable/disable user group

Configuration Modules

[C] This user is allowed to create SMS alerts [7] Management [T FieldLog

[] This user is allowed to change company settings [ FieldMap [7] Fieldpay
[7] FieldExport

Update Cancel
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Modifique los datos deseados. Para mas informacion ver Crear grupos de usuarios (pagina
8).

Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion
Si cambia el nombre del grupo de usuarios, se aplicara este nombre automaticamente a
todos los usuarios del grupo.

Eliminar grupo de usuarios
Si ya no utiliza un grupo, lo puede eliminar de FieldDesk.

Atencion
Solamente puede eliminar un grupo de usuarios si ya no contiene usuarios. Si todavia hay
usuarios en el grupo, tendra que eliminarlos primero manualmente del grupo (pagina 16).

Puede eliminar un grupo de la siguiente manera:
1. Haga clic en el link Eliminar para el grupo que quiere eliminar.

El grupo seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Agregar usuarios

Generalmente, ITmobile entrega el software de FieldDesk con un usuario, el llamado
compadmin. Este compadmin tiene todos los derechos del administrador y puede agregar
nuevos usuarios.

Eso se hace de la siguiente manera:
1. Haga clic en Usuarios > Gestion de usuarios.

Haga clic en el boton Agregar nuevo usuario.
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La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form x
First name Password Phone number

Retype
password

Username Branch 1. Al [ Active
User group Demonstratie

Last name Errail

Update Cancel

Escriba el nombre y apellido del nuevo usuario e invente un nombre para el usuario.
Invente una contrasefa e introduzcala nuevamente por principio de control.

Con el nombre de usuario y la contrasefa, el usuario realizara el login en FieldDesk.
Escriba el e-mail del usuario.

Atencion
Este campo es obligatorio. Si un usuario no se acuerda de sus datos de login, se enviaran
éstos a este e-mail cuando hace clic en ‘Forgot your password’ en la pantalla de login.

Escriba si desea el niumero de teléfono del usuario.

Escoja de la lista de seleccidon Grupo de usuarios de qué grupo de usuarios forma parte el
usuario.

El usuario entonces tendra automaticamente acceso a los modulos que van con este grupo.

Escoja de la lista de seleccidn Sucursal en qué sucursal trabaja este usuario. Escoja 'All’ si
trabaja en todas las sucursales o si eso no es de importancia.

Senale la casilla Activo para activar el usuario.

Atencion
Solamente usuarios activos pueden acceder a FieldDesk y utilizarlo.

Haga clic en el boton Actualizar para agregar el usuario a FieldDesk.
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Ahora este usuario se encuentra en la sintesis de todos los usuarios de FieldDesk.

Sugerencia

Por usuario se puede indicar si éstos desean recibir los correos que indican si un vehiculo no
comunica o no tiene un contador ascendente.

Editar y eliminar usuarios

Los datos de los usuarios agregados siempre pueden ser modificados. Eso le permite por
ejemplo modificar los datos de contacto (e-mail y nimero de teléfono), poner el usuario en
otro grupo de usuarios o cambiar la contrasefna del usuario.

Atencion
Si un usuario dispone de derechos de modificacion para la seccion de Usuarios, él también
puede modificar sus datos.

Editar usuario

Puede modificar un usuario de la siguiente manera:

1. Haga clic en Usuarios > Gestion de usuarios.

Haga clic en el link Editar para el usuario que quiere modificar.

La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form x
First name Kees Password sssss Phone number
Retype ; . -
Last name Demao password sesee Ernail keesdemo@itmobile.r
Username kdemo Branch 2. Sliedrecht(144b/3361GN) Active
User group Demonstratie

Update Cancel
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Modifique los datos deseados. Para mas informacién ver Agregar usuarios (pagina 13).
Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion
Si cambia el grupo de usuarios, el usuario dispondra automaticamente de los derechos de
este nuevo grupo.

Eliminar usuario

Si un usuario ya no esta en servicio o ya no trabaja con FieldDesk, también podra eliminar
al usuario de FieldDesk:

1. Haga clic en el link Eliminar para el usuario que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si en verdad quiere borrar el usuario.
Haga clic en el boton Actualizar para eliminar al usuario definitivamente.

El usuario seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Vincular usuario a otro grupo de usuarios

Si un usuario debe tener acceso a otros modulos o otros derechos, tiene que vincular este
usuario a otro grupo de usuarios con derechos apropiados.

Si desea eliminar un grupo actual de usuarios mientras todavia incluye a usuarios
vinculados, tiene que vincular primero éstos a otro grupo de usuarios. Solamente de esta
manera, puede eliminar al grupo original de usuarios.

De esta manera puede vincular un usuario a otro grupo de usuarios:
1. Haga clic en Usuarios > Gestion de usuarios.

Haga clic en el link Editar para el usuario que quiere vincular a otro grupo de usuarios.
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La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form x
First name Kees Password sssss Phone number
Retype ; . -
Last name Demo password seree Ernail keesdemo@itmobile.r
Username kdemo Branch 2. Sliedrecht{144b/3361GN) Active
User group Demonstratie

Update Cancel

Escoja otro grupo de usuarios de la lista de seleccion Grupo de usuarios.
Haga clic en el boton Actualizar.

El usuario ha sido vinculado al nuevo grupo de usuarios y tiene acceso a los médulos
registrados en este grupo de usuarios.

Parque automotriz

En la parte Automotriz puede administrar los vehiculos de su organizacion. Aqui puede
clasificar los vehiculos en grupos para que todos obtengan las mismas caracteristicas.
También puede seguir los detalles de los vehiculos particulares e agregar nuevos vehiculos.
El Parque automotriz incluye a todos los vehiculos de su archivo. Estos vehiculos seran
agregados automaticamente a FieldDesk cada vez un mecanico de ITmobile instala una caja
negra en el vehiculo.

Atencion
Antes de agregar definitivamente vehiculos a FieldDesk, tiene que anadir primero uno o
mas grupos de vehiculos.

Agregar grupo de vehiculos
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Los grupos de vehiculos le permiten generar facilmente reportes de un grupo de vehiculos
equivalentes. De esta manera, no es necesario generar un reporte individual para cada
vehiculo. Puede hacerlo en una accion para un grupo de vehiculos.

Atencion
Antes de agregar definitivamente vehiculos a FieldDesk, tiene que anadir primero uno o
mas grupos de vehiculos

Eso se hace de la siguiente manera:

1. Haga clic en Parque automotriz > Gestion de grupos de vehiculos.
# Branch Vehicles group Vehicles Active
Edit Sliedracht{144b/3361GN) Monteurs 32 Lo
Edit Sliedrecht(144b/3361GN) Verkopers 1 L
Edit Sliedrecht(144b/3361GN) Qverige 2 W
ey o | 2 7
Haga clic en el boton Agregar nuevo grupo de vehiculos.
Una linea vacia aparecera arriba en el resumen:
# Branch Vehicles group Vehicles Active
Update Cancel [

Edit Sliedrecht{144b/3361GN) Monteurs 32 L

Escoja de la lista de seleccidn Sucursal la sucursal de este grupo. Escoja ‘All' cuando no es
de importancia.

Escriba en la columna Grupo de vehiculos el nombre del nuevo grupo.

La columna Vehiculos quedara vacia. Esta sera rellenada automaticamente cuando vincula
un vehiculo al grupo.

Sefale la casilla abajo de Activo para activar el grupo de vehiculos.
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Atencion
Solamente puede vincular vehiculos a grupos activos.

Haga clic en el link Actualizar para agregar el grupo a FieldDesk.

El nuevo grupo se encuentra en la sintesis de todos los grupos de vehiculos.

Editar grupo de vehiculos

Trabajar con grupos de vehiculos le da ventajas. Asi, no tiene que editar por ejemplo todos
los vehiculos individualmente cuando realiza una modificacion. Solamente tiene que
modificar el grupo de vehiculos del que forman parte y todos los cambios seran aplicados a
todos los vehiculos.

Editar grupo de vehiculos

Puede modificar un grupo de vehiculos de la siguiente manera:

1. Haga clic en Parque automotriz > Gestion de grupos de vehiculos.
# Branch Vehicles group Vehicles Active

Edit Sliedrecht{144b/3361GN) Monteurs 32 L 4

Edit Sliedrecht{144b/3361GN) Verkopers 1 Lo

Edit Sliedracht{144b/3361GN) Overige 2 Lo
I T A Y N

Add new vehicle group

Haga clic en el link Editar en el grupo de vehiculos que quiere adaptar.
Cambie los datos deseados en la linea seleccionada.
Haga clic en el link Actualizar.

Atencion
Si cambia el nombre del grupo de vehiculos, se aplicara este nombre automaticamente a
todos los vehiculos del grupo.

pagina 19



O
mobile

Manual de FieldDesk

Agregar vehiculos

Cuando el mecanico instale una caja negra, ésta se comunicara con la base de datos. Todos
los vehiculos incorporados que se comunican con la base de datos, seran agregados
automaticamente a la sintesis Parque automotriz > Agregar vehiculos. El compadmin tiene
que ‘aceptar’ (agregar) estos vehiculos una sola vez.

Puede aceptar un vehiculo de la siguiente manera:
1. Haga clic en el link Agregar para la matricula del vehiculo que quiere agregar.

2. La matricula se coloca con la ayuda de un técnico de ITmobile en el ordenador de
bordo. Esto no puede modificarse. En la pantalla debe haber, en todo caso, una
descripcion del vehiculo y el vehiculo debe vincularse con el grupo de vehiculos
adecuado. Usted puede vincular un tipo de combustible al vehiculo. Si asi lo desea,
puede hacerlo mediante Ajustes > Tipos de combustible (pagina Fout! Bladwijzer
niet gedefinieerd.).

Introduzca una descripcion de reconocimiento en el campo Descripcion.
Haga clic en el boton Actualizar.
El vehiculo ha sido agregado a la lista de vehiculos.

Atencion

Es posible que una vez por semana reciba un correo electronico nuestro en el que le
pidamos que anada a su base de datos sus recientemente integrados vehiculos. Consulte el
manual de instrucciones para el proceso adecuado. Los datos de vehiculos no validados se
mantienen guardados hasta 30 dias. Los datos con una antigliedad superior a 30 dias se
eliminan automaticamente de nuestro servidor.
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Editar o eliminar vehiculos

En la sintesis de vehiculos puede ver todos los vehiculos de su archivo en los que se instalo
una caja negra. Puede adaptar los detalles de un vehiculo. Asi, puede cambiar por ejemplo
el estado porque un vehiculo en mantenimiento no esta activo. También puede poner el
nombre del conductor como descripcion.

Atencion

Eso solamente puede hacerse cuando NO se utiliza un button reader para conductores en el
vehiculo. Entonces, solamente hay un conductor que maneja el vehiculo que no tiene que
registrarse en el sistema.

Editar vehiculo

Puede modificar los detalles de un vehiculo de la siguiente manera:
1. Haga clic en Parque automotriz > Gestion de vehiculos.
Haga clic en el link Actualizar para el vehiculo que quiere adaptar.

La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form X
Registration number |36-VLZ-7 Blackbox ID  |none Mickname VW Caddy 1 RP

Status Online Fuel Diesel vehicle group |Monteurs
Default driver

Motes -

e

e Realtime information

Update Cancel

Modificar los datos deseados.
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Atencion

Solamente introduzca el conductor estandar cuando quiere vincular un conductor fijo a un
vehiculo y NO se ha instalado un button reader en el sistema en el vehiculo. Este ajuste
permite que todos los recorridos desconocidos se vincularan a ese conductor estandar.

Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion
Si modifica el grupo de vehiculos, entonces se llevara automaticamente el vehiculo con los
reportes del nuevo grupo.

Eliminar vehiculo

Puede eliminar vehiculos si la matricula y los datos historicos del recorrido ya no le
importan.

Atencion

Si elimina un vehiculo, también eliminara todos los datos vinculados a este vehiculo, como
los datos del recorrido. Perdera entonces la historia de vehiculos. Si los vehiculos ya no le
pertenecen, es mejor ponerlos en un grupo de vehiculos aparte para eliminarlos después.

Puede eliminar un vehiculo de la siguiente manera:

1. Haga clic en el link Eliminar para el vehiculo que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si realmente quiere eliminar el vehiculo.

Haga clic en el botdn Actualizar para eliminar el vehiculo definitivamente.

El vehiculo seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Vincular un vehiculo a otro grupo de vehiculos

Si, por ejemplo, un vehiculo se coloca para otro proyecto o en otra region, puede vincular
este vehiculo a otro grupo de vehiculos. Si quiere quitar un grupo de vehiculos existente
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mientras todavia se han vinculado vehiculos, debe, en primer lugar, vincular también estos
vehiculos a otro grupo de vehiculos. Nada mas lo haga desaparecera el grupo de vehiculos
original.

Usted vincula un vehiculo a otro grupo de vehiculos de la siguiente manera:

2. Haga click en Flota de vehiculos > Gestionar vehiculos.

Haga click en el enlace Modifique para el vehiculo que quiere vincular a otro grupo.
Elija de la lista de seleccion Grupo de vehiculo, otro grupo.

Haga click en el boton Ok.

Ahora se ha vinculado el vehiculo al nuevo grupo de vehiculos y se incluira en los reportes
de este grupo.

Cambiar estado de un vehiculo

Cada vehiculo tiene un estado. Si un vehiculo esta ‘online’, la caja negra mantiene los
datos del recorrido. Si un vehiculo no registra o comunica un aumento de kilometros para
cuatro dias, un e-mail con una advertencia sera enviado automaticamente al compadmin.
Si un vehiculo efectivamente ya no esta en linea (el sistema de ITmobile esta ampliado),
puede cambiar el estado manualmente.

Puede realizarlo de la siguiente manera:
1. Haga clic en Parque automotriz > Gestion de vehiculos.

Haga clic en el link Editar para el vehiculo del que quiere cambiar el estado.
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La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form X
Registration number |36-VLZ-7 Blackbox ID  |none Mickname VW Caddy 1 RP
Status Online Fuel Diesel Vehicle group |Monteurs
Default driver
Motes -
';: Realtime information
Update Cancel

Escoja el estado correcto de la lista de seleccion Estado:
Online: esta en movimiento el vehiculo, la caja negra registrara el vehiculo,
Dead: ya no hay caja negra en el vehiculo. Ya no es necesario seguir el vehiculo.

Service: el vehiculo esta en mantenimiento y no se comunica temporalmente con
FieldDesk. Tenga en cuenta que debe modificar este estado otra vez si va a seguirse el
vehiculo otra vez.

Haga clic en el boton Actualizar.
El estado del vehiculo ha sido modificado.
Elaborar datos del recorrido

Mediante esta opcion tiene la opcidn de modificar determinados aspectos del recorrido. Se
refiere a:

ajustar el empleado: alguien ha accedido con el boton incorrecto; los datos pueden
colocarse en el nimero adecuado

ajustar el tipo de recorrido: alguien ha conducido durante el recorrido con el interruptor
en el modo incorrecto; aqui puede ajustar el tipo de recorrido
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ajustar el numero de proyecto; alguien, mediante el teclado, ha introducido un nimero de
proyecto incorrecto; aqui puede ajustar el niUmero de proyecto

ajustar el destino; usted ha introducido un poi/region y desea poner los datos para aquel
dia en el siguiente destino; aqui puede volver a calcular los destinos.

Para instrucciones detalladas le rogamos que contacte con nuestro departamento de
asistencia, support@itmobile.nl.

Campos vehiculos

Mediante esta opcion puede crear campos que se pueden cumplimentar en el nivel de los
vehiculos. El objetivo es usar estos campos en los informes. Puede crear un campo
numeérico, alfanumérico o de fechas.

Los campos se muestran en “gestion vehiculos” por vehiculo en el epigrafe “campos
especificos del cliente” y los puede cumplimentar. Puede solicitar estos campos como
columna en los informes de FieldLog de manera que pueda mostrar su contenido y con ello
calcular.

Piense, por ejemplo, en el registro de datos de mantenimiento o contratos de
arrendamiento.

Empleados/conductores
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En la parte de Empleados puede gestionar los empleados de su empresa. En esta seccion
puede crear grupos de empleados y los niUmeros de las claves personales (del button
reader) y vincularlos al nombre de un empleado y a otros datos especificos de empleados.

Atencion

Esta parte solamente es aplicable si sus empleados (conductores y acompanantes) tienen
que registrarse en el sistema en el vehiculo por un button reader con una clave personal.
Usted mismo programa estas claves y las entrega a sus empleados.

Agregar grupos de empleados

Con grupos de empleados puede generar facilmente reportes de un grupo de conductores
equivalentes. De esta manera, no tiene que generar un reporte particular para cada
conductor pero puede realizarlo con una sola accion para un grupo de conductores. En
FieldPay también se utilizan grupos de empleados para calcular la indemnizacion por viajes
de un grupo de empleados.

Atencion
Antes de poder agregar (definitivamente) los conductores a FieldDesk, tendra que agregar
primero uno o mas grupos de empleados.

Eso se realiza de la siguiente manera:

1. Haga clic en Empleados > Gestion de grupos de empleados.
# Name Description Employee count
Edit Algemeen Algemeen 108
Edit Delete Directie Directie 0
Edit Delete Verkopers Verkopers buitendienst 0
Edit Delete Administratie Werknemers binnendienst 0
Edit Monteurs ML Monteurs Nederland 4
Edit Delete Monteurs BEL Monteurs Belgie ]
I S =7 e A |

| Add new employee group

Haga clic en el boton Agregar nuevo grupo de empleados.
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La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form [x]

Mame | |

Description | |

Update Cancel

Escriba el nombre del grupo de empleados e indique una posible descripcion y un jefe de
este grupo. Esto puede ser relevante al usar FieldProject en combinacion con el registro
del tiempo en Employee desk.

Haga clic en el boton Actualizar para agregar el grupo a FieldDesk.

El nuevo grupo se encuentra ahora en la sintesis de todos los grupos de empleados.

Editar o eliminar grupos de empleados
Una vez agregado, todavia puede cambiar o eliminar el grupo de empleados.
Cambiar grupo de empleados

Puede cambiar un grupo de empleados de la siguiente manera:

1. Haga clic en Empleados > Gestion de grupos de empleados.
# | Name | Description ‘ Employee count
Edit Algemeen Algemeen 108
Edit Delete Directie Directie 0
Edit Delete Verkopers Verkopers buitendienst ]
Edit Delete Administratie Werknemers binnendienst 0
Edit Monteurs ML Monteurs Nederland 4
Edit Delete Monteurs BEL Monteurs Belgie 0
I S = T |

| Add new employee group |

Haga clic en el link Editar en el grupo de empleados que quiere adaptar.
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Cambie el nombre y/o la descripcion.
Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion
Si cambia el nombre del grupo de usuarios, se aplicara este nombre automaticamente a
todos los empleados del grupo.

Eliminar grupo de empleados
Si un grupo ya no esta en uso, también puede eliminarlo de FieldDesk.

Atencion

Solamente puede eliminar un grupo de empleados, si ya no hay empleados vinculados a
este grupo. Si hay empleados vinculados, tendra que eliminarlos primero manualmente del
grupo de empleados (pagina 33).

Puede eliminar un grupo de empleados de esta manera:
1. Haga clic en el link Eliminar para el grupo que quiere eliminar.

El grupo seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Agregar empleados

Si utiliza el button reader de ITmobile, los conductores seran agregados automaticamente a
FieldDesk y vinculados en recorridos a un vehiculo. Si, sin embargo, quiere vincular datos
de empleados al nUmero del button reader, puede agregar primero estos nimeros
manualmente. Si no hace esto, se obtienen automaticamente los botones numéricos en
Fielddesk; como nombre se muestra el boton numérico. Naturalmente esto puede ajustarlo
después en Gestion empleados.

Eso se hace de la siguiente manera:

1. Haga clic en Empleados > Gestion de empleados.
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Haga clic en el boton Agregar nuevo empleado.

La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form x

Personal data User data Financial data

First name | Home address
Last name Zip code

Ernail Home number

Phone number Description

Employee il
number

Browse

Update Cancel

Escriba los datos personales del empleado. Los campos Nombre, Apellido y NUmero de
empleado son obligatorios. El nimero del empleado es el nimero que ha programado en la
clave personal del button reader.

Atencion

Tiene que llenar el campo E-mail en combinacion con el Nombre de usuario y la Contrasena
en la pestana Datos de usuario si utiliza un login para el empleado. Esto no es una
funcionalidad estandar. Usted da la oportunidad a sus empleados para entrar con un propio
nombre de usuario y contrasena para ver solamente sus datos personales registrados del
recorrido en un reporte especifico.

Sefale la casilla Direccion de casa si quiere guardar la direccion del empleado como POI
(ver moédulo FieldMap (pagina Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.)). La direccion se
guarda como tipo “Casa”. Usando las poi con el tipo “comercial” y “casa” se puede
calcular de manera automatica el horario.

Haga clic en el boton Examinar si quiere agregar una foto de carné del empleado.
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Haga clic en la pestana Datos de usuario.

La siguiente pestafna aparecera:

Edit Form X

Personal data User data Financial data

Username Branch 1. Sliedrecht{144b/3361GN)

Hia

Password Employee group Algemeen

Retype password [C] Employee's Desk

Update Cancel

En esta pestana, puede crear un login para el empleado, con el cual el empleado podra ver
sus propios datos del recorrido (ver Atencion abajo de paso 3).

Escriba, si desea crear un login para el empleado, un nombre de usuario y ingrese dos veces
la contrasena.

Escoja la sucursal en la que trabaja el empleado de la lista de seleccion Sucursal.

Escoja al grupo del que forma parte el empleado de la lista de seleccion Grupo de
empleados.

El grupo de empleados es importante si trabaja con FieldPay. En base al grupo, Usted
determina la indemnizacion por viajes de cada empleado.

Haga clic en Datos financiaros.
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La pestana se abrira:

Edit Form x

Personal data User data Financial data

Salary per hour |0 Euro

[[] Gets compensation

Update Cancel

Si trabaja con el modulo FieldPay (pagina Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.), indique la
tarifa por hora del empleado y senale la casilla si el empleado tiene derecho a una
indemnizacion por viajes.

Atencion
En base de estos datos, se calculara la indemnizacion por viajes en FieldPay.

Haga clic en el boton Actualizar del lado inferior derecho de la pantalla.

El empleado ha sido creado.

Editar, examinar o eliminar empleados

Siempre puede modificar los datos de los empleados agregados. De esta manera por
ejemplo, puede adaptar los datos de contacto (e-mail y nUmero de teléfono), poner el
empleado en otro grupo de empleados o cambiar la contrasena del login para empleados.

Editar empleado
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Puede modificar los detalles de un empleado de la siguiente manera:
1. Haga clic en Empleados > Gestion de empleados.
Haga clic en el link Editar para el empleado que quiere adaptar.

La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form x
Personal data User data Financial data
First name Kees [7] Home address
Last name Demo Zip code E'
Errail Home number
Phone number Description 7
Employee 1340000011 -
number
Update Cancel

Modifique los datos deseados. Para mas informacion ver Agregar empleados (pagina 28).
Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion

El nUmero del empleado esta vinculado al button reader que funciona como inmovilizador
electronico del motor en la caja negra. Si su empresa utiliza un button reader, no podra
adaptar al niumero del empleado.

Eliminar empleado
Si un empleado ya no esta al servicio, también puede eliminarlo de FieldDesk:

1. Haga clic en el link Eliminar para el empleado que quiere eliminar.
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Una pregunta aparecera si en verdad quiere eliminar el empleado.

Haga clic en el boton Actualizar para eliminar el empleado definitivamente.
El empleado seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Examinar datos de empleado

También puede consultar los datos del empleado sin modificarlos:

1. Haga clic en el link Ver para ver el hombre del empleado.

Haga clic en Anular para volver a la sintesis de empleados.

Vincular empleados a otro grupo de empleados

Cuando un empleado entra en cuenta para una indemnizacion por viajes, puede vincular
éste a un grupo de empleados con la correcta indemnizacion por viajes. Si desea modificar
un grupo de empleados mientras todavia contiene empleados vinculados, tiene que vincular
primero estos empleados a otro grupo de empleados. Solamente asi puede eliminar el
grupo original de empleados.

Puede vincular un empleado a otro grupo de empleados de la siguiente manera:

1. Haga clic en Empleados > Gestion de empleados.

Haga clic en el link Editar para el empleado que quiere vincular a otro grupo de empleados.
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La siguiente pantalla aparece:

Edit Form [x]
J Personal data || User data " Financial data |

First name |Kees | [] Home address

Last name |Dem0 | Zip code | | E'
Email | | Home number | |

Phone number | | Description i

Employee [1340000011 | ‘ -

Browse

Update Cancel
Haga clic en la pestana Datos de usuario.

La pestana se abre:

[x]

Edit: Form

| Personal data " User data " Financial data

Username |kdem0 | Branch |1. Sliedrecht(144b/3361GN) |
Password | | Employee group |Algemeen |
Retype password | | Employee's Desk

Update Cancel

Escoja otro grupo de la lista de seleccion Grupo de empleados.

pagina 34



O
mobile

Manual de FieldDesk

Haga clic en el boton Actualizar.

El empleado ha sido vinculado al nuevo grupo de empleados y sera registrado en los
informes y (si hay) indemnizacion por viajes de este grupo.

Campos empleado

Mediante esta opcion puede crear campos que se pueden cumplimentar en el nivel de los
empleados. El objetivo es usar estos campos en los informes. Puede crear un campo
numérico, alfanumérico o de fechas. Si desea indicar una fecha, elija un campo
alfanumérico y cumplimente este campo igual que el formato mostrado en los ajustes de
configuracion.

Los campos se muestran en “gestion empleados” por vehiculo en el epigrafe “campos
especificos del cliente™ y los puede cumplimentar. Puede solicitar estos campos como
columna en los informes de FieldLog de manera que pueda mostrar su contenido y con ello
calcular.

Piense, por ejemplo, en el registro de los carnets de conducir o disciplinas.

Configuracion

En la parte de Ajustes puede configurar los datos de empresa, gestionar los dias festivos y
dias libres obligatorios de los empleados y gestionar los acontecimientos de vehiculo que se
registran en la caja negra para los vehiculos.

Adaptar ajustes de empresa
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Con FieldDesk puede gestionar sus datos mas importantes de empresa como datos de
contacto y datos como nombre, direccion, domicilio. También puede indicar en qué huso
horario esta establecido su empresa. El huso horario es importante porque éste también
esta vinculado a los vehiculos. Partiendo del huso horario ingresado, se determinaran los
tiempos del recorrido y asi puede ver cuando un vehiculo esta en camino.

Puede adaptar los datos de empresa de esta manera:

. . . . 7
1. Haga clic en Ajustes > Configuracion.
Company
Company
Company name ITMobile Company logo Bladeren
Default Language Dutch (MNetherlands) Time Zone (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna
Date format 04/10/2009 Time format 24 Hrs (HH:mm:ss)
Head office
City Sliedrecht Zip code 3361GH House number 144b
Email info@itmobile.nl Phone number +31184499800 Fax number +31184413805
Contact
Contact name Michelle Contact phone +31641345031 Contact email michele@itmobile.nl

En el epigrafe Empresa puede adecuar varios ajustes, como el formato, en el que se deben
mostrar el tiempo y la fecha en los informes.

En el epigrafe Ajustes de privacidad puede indicar si los recorridos que se realizan en el
modo (tipo de recorrido) privado, deben filtrarse a causa de motivos de privacidad. Si asi lo
desea, suprima la marca de tick del ajuste respectivo en este epigrafe. La consecuencia de
ello es que si un vehiculo conduce en el modo (tipo de recorrido) privado:

el vehiculo ya no es visible en el mapa territorial de FieldMap,
se filtran las duraciones y destinos de los recorridos en el informe de FieldLog,

el mapa historico del recorrido en FieldLog ya no es recuperable.
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En el epigrafe Determinar definicion del recorrido puede prescindir de una definicion
propia orientada a la empresa por otro calculo de un recorrido; un recorrido no necesita
necesariamente que haya un contacto entre inicio y final sino que también puede haber
una diferencia entre dos acontecimiento registrados, como tiempo de estacionamiento o
uso de sensores. Mas explicaciones sobre ello las encuentra en Fieldlog.

Usted hace una definicion del recorrido si quiere medir la duracion entre dos tipos de
acontecimientos, por ejemplo, el tiempo que alguien ha activado el sensor 1; el tiempo
entre dos acontecimientos, comienzo sensor 1y el acontecimiento comienzo finalizacion
sensor 1 (para el ajuste de la definicion del recorrido vea las instrucciones destinadas a ese
fin).

A una definicion del recorrido puede (modulo Gestion; configuracion; epigrafe definicion
del recorrido) vincular un color. En este ejemplo hemos vinculado a la definicion del
recorrido finalizacion sensor 1'y comienzo sensor 1' un color rojo.

Configuratie
Bedrif | Privacy instelingen | Bepaal ritdefintie | Instelingen Medewerkersiogin
# Start Gebeurtenis Stop gebeurtenis "Einde riden” als "Stop gebeurtenis” Kleur
e = S 7 R
Wijzig Verwijder Kleur aanpassen Einde stationairtjd Start stationairtid L 4 =
der Kleur aanpass: Einde riden Start riden @
der Kleur aanpasse! Start stationairtijd Einde stationairtjd (7]
Wijzig Verwijder Kleur aanpassen Start sensor 1 Einde sensor 1 %] &
Ritdefinitie toevoegen

En el recorrido que, en un reporte en FieldLog mostramos después en el mapa, puede
seleccionarse esta definicion del recorrido desde un menu de seleccion y después se
muestran en el color correspondiente todos los registros GPS (indicados con una bolita) de
esta definicion del recorrido.
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En el epigrafe Configuracion Fieldproject usted puede, si hace uso del mddulo FieldProject,
indicar,
si hace uso o no de la planificacion en Fieldproject

si la descripcion abreviada de la actividad debe usarse como campo de bisqueda en Time

Registration del Employee Desk.
Qué personas deben concordar los datos antes de que estos puedan ser anunciados como

definitivos
En el epigrafe Ajustes Acceso Empleados puede indicar si los empleados que acceden via

Employeedesk pueden elaborar sus propios recorridos.

Haga click en el boton confirmar para guardar las modificaciones.

Gestion de dias festivos
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Con FieldDesk puede indicar cuales son los dias festivos y cuales son los dias libres
obligatorios en su empresa. Es probable que en estos dias los empleados no efectian
recorridos laborales. Si los empleados si efectian recorridos laborales, muchas veces
entran en cuenta para una compensacion adicional.

Los dias festivos y los dias libres estan vinculados a FieldPay, el modulo opcional con el que
se calcularan indemnizaciones por viajes.

Sugerencia
Ingrese las vacaciones de construccion como dias libres.

Agregar dia festivo

Usted mismo puede agregar dias festivos y dias libres de la siguiente manera:

1. Haga clic en Ajustes > Dias festivos.
# Holiday Description
| empow TweedePasda |

Edit Delete 5/21/2009 Hemelvaartsdag
Edit Delete 6/1/2009 Tweede Pinksterdag

Haga clic en el boton Agregar dia festivo.

La siguiente pantalla aparecera:

Add holiday [x]
Holiday |
Description -

Update Cancel

Abra la lista de seleccion y seleccione con el calendario la fecha del dia festivo/libre.

pagina 39



O
mobile

Manual de FieldDesk

Escriba el nombre o la descripcion del dia festivo/libre en el campo Descripcion.
Haga clic en el boton Actualizar para guardar el dia festivo/libre.

El nuevo dia festivo/libre ha sido agregado a la sintesis.

Editar dia festivo

Si desea cambiar un dia festivo, por ejemplo porque el ailo termino, puedo hacerlo de la
siguiente manera:

1. Haga clic en Ajustes > Dias festivos.
# Holiday Description
4/13/2009 Tweede Paasdag
Edit Delete 5/21/2009 Hemelvaartsdag
Edit Delete 6/1/2009 Tweede Pinksterdag
Haga clic en el link Editar para el dia festivo que quiere adaptar.
Cambie la fecha o el nombre del dia.
Haga clic en el boton Actualizar para guardar los cambios.
Eliminar dia festivo
Puede eliminar dias festivos/libres de la siguiente manera:
1. Haga clic en Ajustes > Dias festivos.
# Holiday Description
4/13/2009 Tweede Paasdag
Edit Delete 5/21/2009 Hemelvaartsdag
Edit Delete 6/1/2000 Tweede Pinksterdag

Haga clic en el link Eliminar para el dia festivo que quiere eliminar.

Una pregunta aparecera si en verdad quiere eliminar el dia festivo.
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Haga clic en el boton Actualizar para eliminar el dia festivo definitivamente.

El dia festivo seleccionado ha sido eliminado de FieldDesk.

Horarios

En la parte Horarios puede crear un horario por (grupo de) empleados. Esta tabla se usa por
dos motivos:

- para el recuento de las indemnizaciones por la duracién del viaje mediante el modulo
FieldPay

- en las columnas “Km privados (TS)'y “Km comerciales” (TS) en FieldLog'

Puede establecer la duracion propia del viaje por grupo de empleados, como vendedores,
gerencia 0 mecanicos. Estos son los grupos que ha agregado con Empleados > Gestion de
empleados (pagina 25). Si un empleado de un grupo tiene un horario divergente, también
puede crear un horario individual por empleado.

Ejemplo
Suponga que la duracion del viaje es entre las 07:00 y las 08:00 y entre las 16:00 y las
17:00. Entre estos periodos los empleados recibiran indemnizacion por viajes (FieldPay). Si
el empleado maneja entre las 7:30 y las 8:30, solamente le pagaran los kilbmetros que
recorre entre las 7:30 y las 8:00 (porque eso es la duracion del viaje).

| eigen [reis)tijd | refstijd | werktijd | reistijd | eigen [reis)tijd |

| | | I | |
0:00 8100 9:00 17:00  18:00 000

El mddulo Fieldlog usa estos periodos temporales (en el ejemplo 8:00 y 16:00) para la
definicion de los kilbmetros comerciales y privados mediante dos columnas disponibles:”Km
Privados” (TS)'y Km Comerciales (TS)'. La columna “km Comerciales” (TS)' muestra qué
kilbmetros se conducen en el tiempo que va de las 08:00 a las 16:00 (kilometros
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comerciales). Los recorridos que exceden este periodo temporal se calculan segun la
proporcionalidad.

Agregar y ajustar horario

En el horario puede asignar las duraciones del viaje a los empleados que entran en cuenta
para indemnizacion. También puede determinar la duracion propia del viaje e indicar qué
tipos de recorrido entran en cuenta para indemnizacion.

Si desea agregar un horario para un grupo de empleados, hagalo de la siguiente manera:

1. Haga clic en el link Editar detras del nombre del grupo de empleados o en el signo
[+] con el grupo.

Ajuste la duracion propia del viaje del grupo de empleados en Duracion propia del viaje en
la pestaia General. Es la duracion total para la ida y vuelta. Puede ingresar por ejemplo
que una hora de duracion del viaje al dia es por la cuenta propia del empleado. Al calcular
esta duracion del viaje, se la divide entre ida y vuelta Puede suceder que una persona sea
un conductor en el viaje de ida y en el de vuelta sea solamente el conductor y, por lo
tanto, reciba una deduccion diferente por la misma duracion del viaje.

Escoja con Tipos de recorrido cuales recorridos entran en cuenta para el calculo de la
duracién del viaje: privado, comercial o laboral-diario: lea el manual de instrucciones
FieldPay para hojear las opciones

Haga clic en la pestaina Dias laborables.
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La siguiente pestafa se abrira:

Edit Form

General ‘Tﬂays Holidays

# |Dpay End private | Start working hours | End working hours | Start private | Working day
Edit | Sunday 06:00 08:00 15:45 19:00 w
Edit | Monday 06:00 08:00 15:45 19:00 ~
Edit | Tuesday 06:00 08:00 15:45 19:00 o
Edt | wednesday | 06:00 08:00 15:45 19:00 o
Edit | Thursday 06:00 08:00 15:45 19:00 A4
Edit | Friday 08:00 08:00 15:45 19:00 w
Edit | Saturday 07:00 09:00 17:00 19:00 L7}

Update Cancel

En esta pestana puede ingresar qué dias y horas de la semana cuentan como horario de
trabajo y cuando empieza y termina el tiempo privado del empleado.

Haga clic en el link Editar en el dia de la semana que quiere editar.
Ajuste los dias laborables deseados y/o horas.

Puede activar en la columna Dias laborables los dias laborables que entran en cuenta para
indemnizacion por viajes.

Se puede reconocer un dia en el que no hay que calcular duracién del viaje con el signo €*

Haga clic en la pestana Dias festivos.

Edit Form
General | Week days | Holidays
Set for Indwviduzl holidays
# | Date | Holday End prvate | Start working hours | End working hours | Start prvate | Waorking day
dit 1Af:nl Tweade 07:00 09:00 17:00 19:00 @
Ed | 2pel,  Paasdag
21 i
Edit | May Hemehaartsdag 07:00 09:00 17:00 19:00 7]
2008
Ed Jlme Tweede 07:00 09:00 17:00 12:00 @
June,  Pinksterdag
Update Cancel

En esa pestana se encuentran los dias festivos como Usted los ha clasificado en la parte de
Ajustes > Gestion de dias festivos (pagina 38).
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Escoja para cuales dias festivos desea ajustar el horario.
Haga clic en el link Editar en el dia festivo del que quiere registrar las horas.
Adapte las horas.

Active en la columna Dias laborables los dias que entran en cuenta para indemnizacion por
viajes.

Se puede reconocer un dia en el que no se paga gastos de viajes con el signo €.
Haga clic en el boton Actualizar.
El horario ha sido registrado.

Atencion

Si algunos de los empleados individuales disponen de tiempos divergentes dentro del grupo,
puede editar estos tiempos. Para realizarlo, haga clic en el link Editar en el nombre de un
empleado. Trabaje de la misma manera en las pestafias como mencionado aqui arriba
desde paso 3. Puede reconocer un empleado con un horario divergente con el signo €.

Editar horario

Siempre se puede adaptar un horario, por ejemplo porque los horarios de trabajo de un
grupo de empleados o de un empleado individual cambiaron. Se puede adaptar un horario
de un grupo de empleados de la siguiente manera:

1. Haga clic en Ajustes > Horario.

Haga clic en el link Editar detras del grupo de empleados.
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La siguiente pantalla aparecera:

Time table

Group Description

Algemeen
Directie Directie
Werkopers “Werkopers buitendienst
Administratie werknemers binnendienst
= Monteurs ML Monteurs Mederland
# Fist mame Last name
Edit Ronald Priis
Edit Erik Snoek
Edit Reset Ahmad Al Dosky
Edit Marco Suikerbuiik

Monteurs BEL Monteurs Belgie

Employee number
1340000089
1340000044
1340000055
1340000046

Employees

Default timetable

Haga clic en las pestanas deseadas y cambie los datos. Para mas informacion ver Agregar y

ajustar horario (pagina 42).
Haga clic en el link Actualizar.
El horario ha sido cambiado.

Atencion

Si desea adaptar el horario de un empleado individual, haga clic en el signo “mas” delante
de un grupo de empleados. Después, haga clic en el link Editar en el nombre del empleado
cuyos datos desea adaptar. Puede reconocer un empleado con un horario divergente en la

sintesis con el signo €.

Gestion de acontecimientos del vehiculo

FieldDesk puede generar reportes particulares por cada acontecimiento de vehiculo (por
ejemplo frenar duro, arrancar, parar, abrir puerta, sensores para bajar y subir, etcétera).
En la parte Acontecimientos del vehiculo Usted determina cuales acontecimientos se
registraran. Por lo general, los acontecimientos del vehiculo estan incorporados a
FieldDesk. Usted determinara si un acontecimiento se registra o no.

Eso se hace de la siguiente manera:
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1. Haga clic en Ajustes > Acontecimientos de vehiculos.

# Event name Status

Edit End Drive [~}

Edit Acddent [~}

Edit Idle Event Start [}

Edit 1dle Event End [}

Edit Sensor no.1 Start @

Coit Chncar nn 3 Skt -
Haga clic en el link Editar para el acontecimiento que quiere adaptar.

La linea cambiara:

# | Event name | status

Edit Start Drive L

Update Cancel |End Drive | =

Senale la casilla si quiere registrar el acontecimiento del vehiculo, no lo sefale si no quiere
registrar el acontecimiento. También puede vincular una descripcion propia al
acontecimiento.

Haga clic en el link Actualizar para guardar los cambios.

Tipos de combustible

Mediante esta opcion puede crear tipos de combustibles y vincular éstos al vehiculo. Eso lo
hace de la siguiente manera:

Anadir tipo de combustible

Usted mismo puede anadir los tipos de combustible. Eso lo hace de la siguiente manera:
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2. Haga click en Ajustes -> Tipos de combustibles.

# Brandstof naam Omschriving brandstof

Benzine Petrol

Haga click en el boton Anadir tipo de combustible.
La siguiente pantalla aparecera:
Voeg brandstofsoort toe [x]
Brandstof naam |
Omschriving brandstof A

-

Update Cancel

Introduzca en el campo Nombre combustible el nombre del tipo de combustible.
Eventualmente dé una descripcion complementaria.

Haga click en el botdn Actualizar para guardar el tipo de combustible.

El nuevo tipo de combustible se ha anadido a la sinopsis.

Elaborar tipo de combustible

Si quiere modificar un tipo de combustible, puede hacerlo de la siguiente manera:
3. Haga click en Ajustes > Tipos de combustibles.

Haga click en el enlace Modificar para el tipo de combustible que quiere adecuar.

Modifique la descripcion.
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Haga click en el boton Actualizar para guardar las modificaciones.

Quitar tipo de combustible

Usted quita un tipo de combustible de la siguiente manera:

4, Haga click en Ajustes > Tipos de combustible.

Haga click en el enlace Quite para el tipo de combustible que quiere quitar.

Aparece la pregunta de si realmente quiere quitar el tipo de combustible.

Haga click en el boton Actualizar para eliminar definitivamente el tipo de combustible.

El tipo de combustible seleccionado se ha eliminado ahora del FieldDesk.

Tipo de vehiculo

Mediante esta opcion puede modificar los tipos de vehiculos. Eso lo hace de la siguiente
manera:

Elaborar tipo de vehiculo
Si quiere modificar un tipo de vehiculo, lo puede hacer de la siguiente manera:
1. Haga click en Ajustes > Tipos de vehiculo.

2. Haga click en el enlace Modifique para el tipo de vehiculo que quiere ajustar. Aqui
puede indicar si quiere recibir un aviso de los tipos de vehiculos nombrados referente a “sin
datos” o “sin contador ascendente”. Estos no son controlados por relojes registradores.

3. Modifique la descripcion

5. Haga click en el boton Ok para guardar las modificaciones.

pagina 48



O

mobile

Manual de FieldDesk

Modifique contrasena

En la aplicacion Fielddesk puede ajustar la contrasena mediante esta opcion. Introduzca su
contrasena actual e introduzca dos veces la nueva. La siguiente vez podra acceder con su
nueva contrasena.

Importar datos

En la aplicacion Fielddesk puede importar a Fielddesk los datos que tiene disponibles en
otra aplicacion para hacerlos visibles alli y para evitar que ciertas operaciones se lleven a
cabo dos veces.

Importar POI

Mediante esta opcion usted mismo puede importar un archivo CSV con datos de direccion.
De esta forma puede colocar automaticamente en el sistema y de una manera facil
direcciones importantes que quiere crear como POI. Esta opcion solamente esta disponible
para el usuario compadmin.
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Con el moédulo FieldLog puede presentar e imprimir datos del recorrido.
Hay cuatro tipos de resimenes:

e Recorrido; se muestran todos los detalles del recorrido. Estos reportes se distribuyen
en informacion sobre “recorridos”, “acontecimientos” y “definiciones del recorrido”.
Dependiendo de su seleccion se mostrara en el reporte una linea por recorrido, por
acontecimiento o por definicion del recorrido. Los tres tipos de reporte también tienen
sus propias columnas.

Atencion

Los reportes sobre acontecimientos muestran una linea por acontecimiento. Para poder
mostrar los acontecimientos aqui, éstos deben activarse en el médulo de gestion, tabla
acontecimientos. Determinados acontecimientos se registran siempre, pero solamente si
estan conectados como dispositivo especial para ello (sensor). Si usted quiere controlar la
duracion entre dos acontecimientos, debe usar la definicion del recorrido.

Sugerencia

Los reportes de definicion del recorrido se usan en el caso en que usted quiera controlar la
duracion entre dos acontecimientos; por ejemplo, el tiempo que un vehiculo esta en
ralenti o que un sensor estaba activo; o el tiempo que alguien ha estado en una zona sin
quitar el contacto. Usted puede redefinir un recorrido (el estandar va desde que se
conecta hasta que se desconecta). Remitase al servicio de asistencia para mas
informacion.

e Totales por periodo; la informacion se muestra por periodo (dia/semana/mes). Se
pueden mostrar por vehiculo o por empleado. Cada reporte tiene sus propias columnas.

e Gestion informes; informacion sobre el estado de los vehiculos/empleados. Estos
reportes también tienen sus propias columnas.

e Proyecto; muestra informacion por proyecto/actividad (en caso de utilizacion de
FieldMobile (o teclado) o del médulo FieldProject).

ITmobile entrega un nUmero estandar de sinopsis. Estas sinopsis son definidas por
ITmobile, esto quiere decir: las columnas mostradas, las adiciones y la clasificacion estan
determinadas por ITmobile. Puede modificar estas sinopsis y guardarlas con otro nombre.
Para mas informacion sobre esto vea (pagina 54), donde se describe
como usted mismo puede preparar una sinopsis completamente nueva. Las sinopsis
preparadas por usted también pueden estar disponibles para sus empleados usando la
opcion 'employee desk'.

Los diferentes tipos de sinopsis se pueden identificar como sigue:

e I:una sinopsis estandar, suministrada por ITmobile

o y una sinopsis preparada por usted

e B una sinopsis preparada por usted, disponible también para “acceso de los
empleados”

Para optimizar la facilidad de manejo de FieldLog hemos realizado ajustes en la forma de
solicitar reportes. Antiguamente cada accidn que ejecutaba se iniciaba directamente.




Desde ahora puede, en primer lugar, establecer/ajustar diferentes cosas y después
activarlas en el momento en que active el boton [confirmar]. Por lo tanto, primero puede
seleccionar un reporte, adaptarlo y determinar una seleccién antes de hacer click en

[confirmar] y de que se muestre el reporte que desea.

El mddulo FieldLog viene, por lo general, con unos reportes. Antes de generar un reporte,

tendra que hacer primero una seleccion por periodo, empleado o vehiculo.
Puede generar un reporte (estandar) de la siguiente manera:
1. Haga clic en la barra de navegacion en el tipo de reporte que quiere generar:
e Reportes de recorridos
e Reportes de empleados

e Reportes de vehiculos

Generalmente se mostrara el reporte del mes anterior:

Filters = Manage views Export =

Company code Vehicle registration number Nickname Employee number Start trip Stop trip

5000 03-)BL-8 0000000000 5/2/2009 18:13:25 5/2/2009 18:16:38
5000 ' 03-)BL-8 0000000000 5/3/2009 14:06:12 5/3/2009 14:17:06

Test

May
May

2. Haga clic en el boton Filtros para seleccionar los datos en el reporte y escoja la opcion

Filtros.
Filters » Manage views ~ Export ~
| Fiters Y |Period:  from | 5/20/2009 to | 5/31/2000
Fixed date  » Employee | All Employees

Ompany code
Vehicle 36-VLZ-7 (VW Caddy 1 RP)

View Default

FIEEIE

o

Puede escoger de los siguientes filtros:

e Determine en las listas de seleccion Periodo de y hasta inclusive mediante el calendario en

qué periodo quiere generar un reporte.

e Escoja al empleado que desea incluir en el reporte de la lista de seleccion Empleado.

e Escoja al vehiculo que desea incluir en el reporte de la lista de seleccion Vehiculo.

3. Haga clic en el boton Filtros y escoja al reporte que quiere ver de la lista de seleccion

Presentacion.

Se mostraran todos los datos del recorrido que cumplen con la seleccion en la sintesis.

Sugerencia

También puede escoger la opcion Filtros > Fecha fija y seleccionar un periodo fijo como

‘ayer’, ‘hoy’ o ‘la proxima semana’.

Atencion

Los datos de sus vehiculos se distribuyen en el fielddesk mediante dos bases de datos: una

base de datos historica y una actual. La base de datos actual contiene datos del mes actual
y de los dos meses anteriores. Si usted desea solicitar datos para aquel periodo, vaya a la

base de datos histérica. Eso significa que su sinopsis no se ha mostrado directamente en la
pantalla. Usted ve una pantalla en la que se le pide su direccion de correo electronico.

2
#

5]
]



Usted recibira un correo electronico enviado con un enlace web en su interior. Si hace
click en el enlace, usted mismo podra descargar o abrir el archivo.

Sugerencia

Puede hacer mas clara la sintesis si presenta los datos de las cabeceras de columna en un
diagrama arboreo (drill down). De esta manera, puede acentuar los datos, en los que
quiere clasificar. Para realizarlo, haga clic en una cabecera de columna y arrastrela a la
barra gris arriba de las cabeceras de columna. La lista se clasificara de nuevo:

5/1/2009 5/31/2009
o

Vehicle registrafinn A
Trip start time

Trip start date Trip start fime | Tfip stop time

E Vehicle registration: 36-VLZ-7 (Continued on the
May 04, 2009 09:22:39 0%:46:17

Los datos que estaban anteriormente en la columna, se encuentran ahora entre si en un
diagrama arboreo. Asi puede determinar la clasificacion del reporte. Luego puede solicitar
los detalles via [+] (drill down).

Vehicle registration & || Trip start time &

Trip start date | Trip stop time | Trip duration | Employee ID | Employe

B Vehicle registration: 36-VLZ-7 (Continued on the next page)
= Trip start time: 01:02:43

May 24, 2009 | 01:13:29 00:10:46 1340000099 Ronald |
= Trip start time: 06:47:59

May 13, 2009 | 08:00:44 01:12:45 1340000099  Ronald |
= Trip start time: 06:34:25

May 19, 2009 | 07:00:09 00:05:44 1340000099  Ronzld |

= Trip start time: 07:00:41

Una vez generado el reporte, puede exportarlo a PDF o a Excel (XLS) o guardarlo como
fichero RTF (Word) o CSV. Después, puede leer por ejemplo los datos de su reporte en otro
software o utilizarlos como informe de gestion.

Puede exportar un reporte de la siguiente manera:

1. (pagina 51).

2. Haga clic en el boton Exportar arriba en la pantalla.

3. Seleccione el formato de exportacion deseado, por ejemplo ‘PDF’.




El archivo de exportacion ha sido creado. Cuando FieldDesk se finaliza, la siguiente
pantalla aparecera:

IJ hebt gekozen om het volgende bestand te openen:
= FieldLog_Export_5-20-2009_to_5-31-2009.pdf

Ditis een: Adobe Acrobat 7.0 Document
van: http: /v, fielddesk.nl

Wat moet Firefox met dit bestand doen?

{E} t | Adobe Acrobat 8.1 (standaard) w

) Bestand opslaan

] it vanaf nu automatisch doen voor dit type bestanden.

L QK 1 [ Annuleren

4. Haga clic en el primer botén de opcion si quiere ver el archivo de exportacion
inmediatamente o aplaste el segundo botén de opcion si quiere primero guardar el
archivo.

5. Haga clic en el boton OK.

Si ha escogido la opcion de guardar el archivo, éste se guardara en la carpeta de
descargas de Firefox. Puede ver el archivo en Firefox via la opciéon Extra > Descargas
en el menu. Generalmente, se guardara el archivo en el escritorio.

Sugerencia
Los reportes elaborados también pueden ser exportados automaticamente con

(pagina 53). Puede dejar efectuar esta tarea una vez, cada
hora, diaria, semanalmente o mensualmente. En el momento indicado, los reportes seran
exportados entonces automaticamente al formato de exportacién seleccionado.

Si también trabaja con el modulo FieldExport, puede dejar efectuar los reportes
automaticamente una vez, cada hora, diaria, semanalmente o mensualmente. Eso se hace
con una tarea de exportacion. En el momento indicado, los reportes seran exportados
entonces automaticamente al formato de exportacion seleccionado.

Puede crear una tarea de exportacion de la siguiente manera:
1. (pagina 51).

2. Haga clic en el boton Exportar arriba en la pantalla.

3. Seleccione la opcion Tarea de exportaciéon (Schedule job).

Ahora entrara automaticamente al modulo FieldExport en el que puede
(pagina 86).

Atencién
Para poder hacer tareas de exportacion, necesitara el modulo FieldExport.




Fuera de los reportes estandar, también puede generar reportes propios con datos
importantes para Usted. Por eso, puede crear reportes en base a reportes existentes. Cada
usuario puede crear sus propios reportes que luego seran visibles para otros usuarios
dentro de la empresa.

Puede crear un reporte de la siguiente manera:

1. Haga click en el botén Gestionar sinopsis en la parte superior de la pantalla y
seleccione Nueva Sinopsis.

La siguiente pantalla aparecera:

Add view X

Overzichtnaam “ I

Category Ritten [7\’7,‘\
Chauffeur overzicht

Kolommen Reken kolommen

Naam kolom Beschrijving

H

5
| Lokatie [ Medewerker type (nr.) [geen omschriving]

Analyse ] Medewerker type (omschr.) [geen omschriving]
| €02

m

Start rit De datum en tjjd van de start van de rit
| Rigedrag

Datum (start rit) De datum van de start van de rit
| Brandstof

Basisgegevens Start rittjd De tijd van de start van de rit
Tid [ Einde rit De datum en tjd van het einde van de rit
Project [ Einddatum rit De datum van het einde van de rit
Sensor [C] Einde rittjd De tjd van het einde van de rit

Configuratie [ | start km-stand De kilometerstand waarbj de start van de rit
| Bezoek - platsvond

Woonwerkverkeer [ | Ende km-stand P'tepﬁgtmssgirdstand waarbj het einde van de
| Klantspecifieke kolommen
Afstand De gereden afstand (km)

Ok Annuleren

Indique el nombre de una nueva sinopsis.

5. Determine en qué categoria quiere hacer una sinopsis; una sinopsis con datos por
recorrido, por acontecimiento, por definicion de recorrido, un total diario, un total
semanal, un total mensual o una gestion de reporte.

6. Seleccione las columnas que quiere incluir en la sinopsis.

Con los numeros de paginas y los botones de flechas en la parte inferior de la pantalla
puede hojear la siguiente pagina y (de)seleccionar mas datos.

Sugerencia
Si los datos deseados no aparecen en la sinopsis, usted mismos puede crearlos en muchos
casos y anadirlos a través del epigrafe Columnas especificas del cliente (pagina 56).

7. Haga click en el boton Actualizar para ver la nueva visualizacion.
Su nueva sinopsis aparece ahora a la izquierda de la lista. Ahora puede determinar el
orden de las columnas, la adicidn de los datos desde determinadas columnas y la
organizacion de los mismos.

8. El orden de las columnas es como sigue: vaya con su raton hasta la cabecera de una
columna donde esta la columna que quiere desplazar. Mantenga “apretada” esta
columna con el botén izquierdo de su ratén y arrastrela hacia el lugar donde quiere
colocar la misma. Espere hasta que aparezca el signo siguiente y suelte el botdn
izquierdo de su raton ratén.

Start rit Datum




La forma en la que pueden totalizarse los datos de las columnas, se describe en
(pagina 58).
La forma de agrupacion de los datos se describe en la segunda sugerencia en
(pagina 51).
9. Si la sinopsis es de su agrado, mediante Gestionar sinopsis puede guardar su nueva
(ajustada) sinopsis mediante la opcion Guarda Sinopsis.
10. La forma de agrupacion de los datos se describe en la segunda sugerencia en
(pagina 51).
11. Si la sinopsis es de su agrado, mediante Gestionar sinopsis puede guardar su nueva
(ajustada) sinopsis mediante la opcidén Guardar Sinopsis.

12. También tiene la opcion de guardar una sinopsis existente con otro nombre mediante el
botdn Gestionar Sinopsis y la opcion Guardar Sinopsis como.

La siguiente pantalla aparecera:

Opslazan als x

Overzichtnaam

Opslan als medewerker's login

Update Cancel

Sugerencia

Si usted marca la opcidon Guardar como acceso del empleado, se muestra la sinopsis si los
empleados aceden con su propio codigo de acceso para hojear sus datos personales. Esto
no es una funcién estandar.

Abajo en el reporte hay un filtro extenso disponible. Puede reconocer esta opcion con el

boton T Ereate Filter  Con esta opcion puede refinar un filtro. Puede determinar en base a
cuales normas quiere ser informado. Por ejemplo, cuando no quiere ver todos los
recorridos pero solamente los recorridos efectuados antes de las 07:00 y después de las
19:00. O cuando quiere saber cuando alguien deja un lugar de trabajo ( (pagina 67))
antes de las 16:00.

Puede ajustar el filtro de la siguiente manera:

1. Haga clic en el boton 7 Create Filter
La siguiente pantalla aparecera:

Fitter Buider x

And

oK Cancel

2. Haga clic en el boton @ para ingresar una condicion.




Se agregara la siguiente condicion:
And
Company code Equals <enter 3 value:x
3. Ahora puede adaptar la condicion:
e Haga clic en Company code si desea clasificar otro campo.
e Haga clic en Enter value e ingrese el valor en el quiere clasificar.
Haga clic de nuevo en @ (ver paso 2) para agregar mas condiciones.

5. Haga clic en OK para crear una sintesis que cumple con las condiciones ingresadas por
Usted.

Puede (pagina 54) en base a un gran nombre de
datos estandar. Pero puede ser que los datos que quiere incluir en su reporte no aparezcan
en los datos estandar. En este caso, puede agregar datos a la pestana Columnas
adaptadas.

Eso se hace de la siguiente manera:
1. Abra, si todavia no lo hizo, la pestaia Columnas adaptadas.

Select columns

Colurmns Custom columns

F Column narne Exprassion

Add new

Update Cancel
2. Haga clic en el boton Agregar nueva columna.



La siguiente pantalla aparece:

Add X

Insert column = Insert function = Clear

Column name |

Update Cancel

3. Escriba el nombre de la nueva columna.

Puede dejar realizar varios calculos en columnas, como el calculo de las diferencias de
tiempo, la suma de los tiempos de varias columnas, etcétera.

4. Escoja las columnas en las que quiere realizar el calculo de la lista de seleccion
Ingresar columna.

5. Escoja el tipo de calculo que quiere realizar de la lista de seleccion Ingresar funcion.
6. Haga clic en Actualizar para guardar la nueva columna.
La nueva columna ha sido agregado al reporte.

Sugerencia
Si realizé un calculo malo, puede eliminar lo con Eliminar.

Siempre puede eliminar los reportes creados si ya no los esta utilizando pero nunca puede
eliminar los reportes estandar que vienen con el programa.

Puede eliminar un reporte de la manera siguiente:

1. Haga clic en la barra de navegacion en el tipo de reporte que quiere eliminar:
e Reportes de recorridos
e Reportes de empleados

e Reportes de vehiculos

b

Trips

Trips reports

Employees repors

Vehicles reports




Generalmente, el reporte aparece al lado derecho de la pantalla, en la presentacion
mas reciente del ultimo mes:

Filters « Manage views Export =

Company code Vehicle registration number Nickname Employee number Start trip Stop trip Test | #

5000  03-)BL-8 0000000000 5/2/2009 18:13:25 5/2/2009 18:16:38 May |:|
5000 | 03-)BL-8 0000000000 5/3/2009 14:06:12 5/3/2009 14:17:06 May [T

2. Haga clic en el boton Filtros y escoja la opcion Filtros.

Filters - Manage views + Export ~

| Fiters *|period:  from | 5/20/2009 to | 5/31/2009
Fixed date »
COmpany code

Employee | All Employees
Vehicle 36-VLZ-7 (VW Caddy 1 RP)
View Default

EEE

o

3. Escoja el reporte creado que quiere eliminar de la lista de seleccion Presentacion.
El reporte se esta generando.

4. Haga clic en el boton Gestion de presentaciones y escoja la opcion Eliminar
presentacion.

Una pregunta aparecera si en verdad quiere eliminar la presentacion.
5. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar la presentacion definitivamente.
La presentacion seleccionada ha sido borrado de FieldDesk.

Puede dejar sintetizar algunos datos de un reporte para que vea de un vistazo cuantos
kildbmetros han sido recorridos en total o cual era la duracion media del recorrido. Usted
determina qué datos quiere sintetizar.

Eso se hace de la siguiente manera:

1. (pagina 51).

2. Escoja la opcion Gestion de presentaciones > Sintesis.
La siguiente pantalla aparecera:

Summary x
# Colurmn name Description Group summary | Total summary
Edit | Vehicle registration number Vehicle_RegMumber
Edit = Employee number Employee_ID
Edit | Employee full name Employee_Ful_Mame
Edit | Driver type Driver_Type
Edit  TXT_COL_FT_TRIP_START_DATE Trip_5tart_Date
Edit | Trip start time Trip_Start_Time
Edit | Trip stop time Trip_Stop_Time
Edit = Start odometer Start_Odometer
Edit | Stop odometer Stop_Odometer
Edit | Trip distance (km) Distance_in_KM Sum Sum

Page 1 of 2 (15 items) [11 2z (=]

Update Cancel
3. Haga clic en el link Editar para la columna que quiere sintetizar.



La siguiente pantalla aparecera:
Edit Form x

(] Group summary

] Total summary

Update Cancel

4. Indique si desea hacer una sintesis de grupo (sintesis de empleado, vehiculo, dia, segin
la columna que ha sido utilizado para clasificar) y/o una sintesis total (sintesis de todos
los datos presentados).

5. Seleccione el tipo de comando que quiere efectuar de la lista de seleccion:
e Sum: el total de todos valores.
e Min: el valor mas bajo del reporte, por ejemplo el recorrido mas corto.
e Max: el valor mas alto del reporte, por ejemplo el recorrido mas largo.

e Count: se suma el numero de items (filas) en el reporte. Aqui puede ver por ejemplo con
cuantos recorridos cuenta el reporte en total.

e Average: el promedio de todos valores.

6. Haga clic en el boton Actualizar para guardar los cambios.
Se calculara el comando de manera inmediata del que encontrara el resultado abajo en
el reporte:

yee number | Employee full name | Driver type | Start odometer | Stop odometer | Trip distance (km)

1aoaoo ByPass 1 1428.1 1434.5 6.4
1aoaoo ByPass 1 1533.7 1534.6 0.5
1aoaoo ByPass 1 1541.4 1541.4 0.0
1aoaoo ByPass 1 1616.4 16l16.7 0.3
10o0ao ByPass 1 1654.1 1676.6 22.5
10o0ao ByPass 1 2108.8 2210.5 101.7

Atencion

Solamente se puede aplicar los comandos Sum, Count y Average a las columnas con datos
numeéricos. Se puede aplicar Min y Max también a datos alfanuméricos. Pues, puede ver
respectivamente el valor del primer lugar en el alfabeto y el valor del ultimo lugar en el
alfabeto.

Si mira los reportes de recorridos y/o de vehiculos, puede ver el itinerario de cada
recorrido.

Eso se hace de la siguiente manera:
1. Haga clic en el boton [ del recorrido en el informe para ver los detalles del itinerario.




La siguiente pantalla aparecera:

Trip map [x]
b 3 - 1

— it \
Kaart | Satelliet | Beide [
- [ 3
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Close

En el mapa puede ver exactamente qué camino tomo el conductor y cuales
acontecimientos han sido registrados para el vehiculo. El comienzo del recorrido se
ilustra a través de una ventana emergente verde y el final del recorrido mediante una
ventana emergente roja.

2. Haga click en el botdn sinopsis de acontecimientos para hojear los acontecimientos del
recorrido. Los acontecimientos que se muestran aqui, son acontecimientos activados en
la tabla de acontecimientos en el Mddulo de Gestion. Siempre se puede determinar un
numero de estos acontecimientos y otro nimero en casos especificos, por ejemplo si ha
conectado algo a un sensor.

[J ebeurtenissen overzicht

Datum

24-05-11
24-05-11 7:36:44 1-VFK-64 Rijden 0 | 5284520000 Zask 19531.3 52.345036 ssa761 |5
24-05-11 7:36:53 1-VFK-64 Rijden 0 | 5284520000 Zazk 19531.3 52.345036 4.847161
24-05-11 7:36:59 1-VFK-64 Rijden 11 | 5284520000 Zask 19531.3 52.345170 4.847551
24-05-11 7:37:16 1-VFK-64 Rijden 0 | 5284520000 Zazk 19531.3 52.345103 47688

19531.3

3. Hagaclic enel pictogramac para ver los detalles del vehiculo en ese momento.
La siguiente pantalla aparecera:

Ewvent: 22, Decelerstion
Vehicle: 38-VLEIT
Employee: 13400000599

Driwer: 1340000022
Time: Tuesday, May 12, 2008 3:44:29 PM
Trip type: Business
Spesd: Ta
.

Vera estos datos:



qué acontecimiento ha sido registrado

cudl es la matricula del vehiculo

cual era el empleado y cudl era el conductor del vehiculo

en qué fecha y en qué momento se registrd el acontecimiento
cudl era el cardcter del recorrido

cudl era la velocidad del vehiculo



El médulo FieldMap le permite averiguar la ubicacion de sus vehiculos. De esta manera,
sabe exactamente donde se encuentran sus vehiculos activos. Se mostraran los vehiculos
en el mapa. Todos los vehiculos activos (ambulantes) de su archivo tienen el estado
‘online’.

También puede indicar points of interests (POI’s) y regiones. Un POI esta basado en una
direccion y una region esta basada en un grado de longitud y de latitud.

En el momento que un vehiculo entra a un area, se imprime el nombre de esta region/POI
como ubicacion en su reporte (éste puede crear en el mddulo FieldLog (pagina Fout!
Bladwijzer niet gedefinieerd.)). La ventaja de ello es que usted puede poner una
localidad en el mapa. Todas las zonas (de aparcamiento) de esta localidad se muestran
bajo el mismo nombre o niUmero como ubicacion en el informe. Asi, usted puede visitar
una determinada direccion facilmente con su mapa. También puede indicar si la localidad
es privada o comercial. Puede usar esta caracterizacion introduciendo en el mapa el
horario y la duracion del viaje.

También puede recibir un aviso en el momento en que un vehiculo vaya hacia esa localidad
o la abandone (mediante el modulo FieldAlert).

En la parte Regiones puede gestionar las regiones en las que se encuentran los vehiculos.
Se pueden encontrar en el entorno de un lugar de construccion pero también el entorno de
una direccion de casa. Usted crea una region manualmente sobre todo para las regiones
que tienen una gran y, a veces cambiante, importancia. Con su raton puede determinar de
manera precisa los perfiles que necesita, por ejemplo, una parte de la autopista donde
quiere saber después cuantas horas han trabajado aqui sus empleados. Puede clasificar las
regiones en grupos de regiones, creando asi una subdivision en las regiones.

Atencién
Antes de poder agregar (definitivamente) regiones a FieldMap, tendra que agregar primero
uno o varios grupos de regiones.

Un grupo de regiones es una coleccion de regiones. Eso le permite de ver en el mapa
cuales vehiculos se encuentran en una region determinada. Con grupos de regiones puede
generar facilmente reportes de un grupo de regiones. Asi no tiene que generar un reporte
particular para cada region pero puede hacerlo en una sola accion para un grupo de
regiones.

Atencién
Antes de poder agregar (definitivamente) regiones a FieldMap, tendra que agregar primero
uno o varios grupos de regiones.

Puede agregar un grupo de regiones de la siguiente manera:




4. Haga clic en Regiones > Grupos de regiones.

# Group name Description Regions

Edit Delete Culemborg Culemborg 1]
Edit Delete Utrecht Utrecht 0
Edit Delete Gooi Omgeving Hiversum-Naarden-Bussum 0

5. Haga clic en el boton Agregar nuevo grupo de regiones.
La siguiente pantalla aparecera:
Add new E

Group name

Description

Update Cancel

6. Ingrese el nombre del grupo de regiones y una descripcion si desea. Seleccione después
un color. Todas las regiones que estén dentro de este grupo, se pueden mostrar en el
mapa; ademas, este color se aplicara.

7. Haga clic en el boton Actualizar para agregar el grupo a FieldMap.
El nuevo grupo de regiones se encuentra ahora en la sintesis de grupos de regiones.

Una vez agregado el grupo de regiones, todavia puede editarlo o eliminarlo.

Editar grupo de regiones
Puede modificar un grupo de regiones de la siguiente manera:
8. Haga clic en Regiones > Grupos de regiones.

# Group name Description Regions

Edit Delete Culermborg Culermborg 0
Edit Delete Utrecht Utrecht 0
Edit Delete Gooi 0Omgeving Hiversum-Naarden-Bussum 0

9. Haga clic en el link Editar para el grupo de regiones que quiere adaptar.
10. Cambie el nombre, la descripcion y el color
11. Haga clic en el boton Actualizar.

Atencién
Si cambia el grupo de regiones, se aplicara este nombre automaticamente a todas las
regiones de este grupo.

Eliminar grupo de regiones
Si ya no esta activo en un grupo especifico de regiones, puede eliminarlo de FieldMap.

Atencién

Solamente puede eliminar un grupo de regiones, si ya no hay regiones vinculadas a este

grupo. Si hay regiones vinculadas, tendra que eliminarlas primero manualmente
(pagina 66).

Puede eliminar un grupo de regiones de la siguiente manera:
12. Haga clic en Regiones > Grupos de regiones.




13. Haga clic en el link Eliminar para el grupo que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si en verdad quiere eliminar el grupo de regiones.

14. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar el grupo de regiones definitivamente.
El grupo seleccionado ha sido eliminado de FieldMap.

Puede crear regiones alrededor un lugar de construccién o una direccion de casa. De esta
manera puede ver exactamente cuales vehiculos activos se encuentran en la region y
cuales no. Puede dibujar una regién en el mapa.

Atencion
Una region forma parte de un grupo de regiones.

Sugerencia

Regiones también pueden ser Utiles en la gestion de clientes. Si tiene clientes en una
region determinada y ve los vehiculos que estan activos en la region, puede enviar estos
vehiculos rapidamente a estos clientes.

Se agrega una region de la siguiente manera:

15. Haga clic en Regiones > Gestién de regiones.

16. Haga clic en el boton Agregar nueva region.
La siguiente pantalla aparecera:

Add new region X
Mame Region group Betuwe
Find on map
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Update Cancel

17. Escriba el nombre de la region.
18. Escoja de la lista de seleccion Grupo de regiones a qué grupo pertenece la region.

19. Elija de la lista de seleccidn. Teclee si la region es local, privada o comercial. Eso es
importante en el caso en que quiera determinar automaticamente la duracion del
recorrido y el horario. Las direcciones locales de empleados se crean mediante
“Gestion empleados” en el modulo de gestion. La direccion se vincula
automaticamente al nimero de teléfono. Ahora podemos mostrar a qué hora deja
alguien la casa y llega nuevamente después del trabajo. En el caso en que quiera




mostrar un POI pero sin que éste pueda interrumpir la duracion del viaje, debe usar
otro tipo de POI.

20. Ingrese un topdénimo o direccion del centro de la region con Encontrar en el mapa para
localizarla en el mapa y haga clic en el boton Encontrar.

Ahora se mostrara el mapa del toponimo.
Puede adaptar la presentacion del mapa con los botones Mapa, Satélite o Ambos.

21. Utilice la barra de botones del lado izquierdo del mapa para dibujar la region. Vera los
siguientes botones:

.{ﬁ? .: para mover el mapa.
O : para dibujar un (pagina 65) (radio).
(b

.: para dibujar un (pagina 66).

r .1

& .

_¥¥ . para eliminar la region dibujada.

.T—_‘.: para escoger un color para la region.
22. Haga clic en el boton Actualizar para agregar la region a FieldMap.
La region se encuentra ahora en la sintesis.

Dibujar circulo en el mapa (radio)

Add new region x

Mame Region group Betuwe
Find on map utrecht
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Update Cancel

23. Haga clic en un punto en el mapa.
Vera un cuadrito en el lugar en que hizo clic.

24. Haga clic en un segundo punto en el mapa para indicar el radio.
Aqui aparece un segundo cuadrito.

El circulo aparecera en la pantalla. Abajo donde esta la barra de botones, vera la
superficie de la region en km2.

Sugerencia

Puede cambiar el color del circulo haciendo clic en el boton _t‘. .




Modificar radio
Puede agrandar o reducir el radio del circulo de la siguiente manera:

25. Haga clic en uno de los cuadritos en la pantalla y quédese aplastando el boton del
raton.

26. Arrastre el cuadrito al lugar deseado en el mapa.

Dibujar drea libre en el mapa

Add new region X

Name Region group Betuwe
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Update Cancel

27. Haga clic en un punto en el mapa.
Vera un cuadrito en el lugar en que hizo clic.

28. Haga clic en un siguiente punto en el mapa.
Aqui aparecera un segundo cuadrito.

29. Haga clic hasta que todos los puntos del mapa sean marcados. Termine siempre en el
primer punto que colocd.
El area aparecera en la pantalla. Abajo donde esta la barra de botones, vera la
superficie de la region en km2.

Sugerencia

Puede cambiar el color del area marcado haciendo clic en el boton .t‘. .

Editar area

Puede agrandar o reducir el area de la siguiente manera:

30. Haga clic en uno de los cuadritos en la pantalla y quédese aplastando el boton del
raton.

31. Arrastre el cuadrito al lugar deseado en el mapa.

Siempre puede editar una region. Eso puede ser util cuando esta muy amplia o muy
pequena. No solamente puede cambiar el nombre de una regién pero también la region
como la dibujé en el mapa.

Editar region
Puede cambiar una region de la siguiente manera:




32. Haga clic en Regiones > Gestion de regiones.
33. Haga clic en el link Editar en la region que quiere adaptar.
La siguiente pantalla aparecera:

Add new region X
Mame Region group Betuwe
Find on map utrecht
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Update Cancel
34. Modifique los datos deseados. Para mas informacion ver tambien (pagina

64).
35. Haga clic en el boton Actualizar.

Eliminar regién
Si ya no dispone de vehiculos activos en una region determinada o si la region ya no forma
parte del grupo de regiones, puede eliminarla.

Eso se hace de la siguiente manera:

36. Haga clic en Regiones > Gestion de regiones.

37. Haga clic en el link Eliminar para la region que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si en verdad quiere eliminar la region.

38. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar la region definitivamente.
La region seleccionada ha sido eliminada de FieldMap.

En la parte Puntos de interés (POIl's) puede gestionar puntos especificos o direcciones
utiles que son interesantes para su empresa. En el modulo Gestion tiene la posibilidad de
importar automaticamente estas direcciones hasta un maximo de 500. Si quiere crear o
importar mas de 500 POI, entonces puede solicitarlo en support@itmobile.nl. En esta
direccion también puede solicitar el formato CSV que necesita para poder realizar la
importacion.

Ejemplo

Un mercado de construccion le da descuento. Si agrega este mercado de construccion
como punto de interés, puede ver si los conductores cerca de ese mercado de
construccion, realizan sus compras alla.

Puede clasificar los puntos de interés en grupos, creando asi una subdivision en los puntos
de interés.




Atencion
Antes de poder agregar (definitivamente) POI’s a FieldMap, tendra que agregar primero
uno o varios grupos.

Un grupo de POI incluye varios puntos de interés que estan relacionados entre si. De esta
manera puede crear un grupo de una direccion determinada en la que vienen sus
conductores regularmente, por ejemplo ‘mercados de construccion’, ‘gasolineras’,
etcétera. Con grupos de puntos de interés puede generar facilmente reportes de un grupo
de POI’s. Asi no tiene que generar un reporte particular para cada punto de interés pero
puedo hacerlo en una accién para un grupo de POlI’s.

Atencion
Antes de poder agregar (definitivamente) POI’s a FieldMap, tendra que agregar primero
uno o varios grupos.

Puede agregar un grupo de puntos de interés de la siguiente manera:
39. Haga clic en POI > Grupo de POI’s.

# Group Description POIs
Edit Delete Catering Snackbars, broodjeszaken 0
Edit Deleta Bouwmarkt Bouwmarkten (Gamma, Hornbach) 0

40. Haga clic en el boton Agregar nuevo grupo de POI’s.
La siguiente pantalla aparecera:
Add new X

Group name

Description

Update Cancel

41. Escriba el nombre del grupo de POl y una descripcion si desea. Seleccione después un
color. Todos los POI que estén dentro de este grupo, pueden mostrarse en el mapa; se
aplicara este color.

42. Haga clic en el boton Actualizar para agregar el grupo a FieldMap.
El nuevo grupo de POI se encuentra ahora en la sintesis de grupos de POI.

Una vez agregado el grupo de POI, todavia puede editarlo o eliminarlo.

Editar grupo de POI

Puede modificar un grupo de POI de la siguiente manera:

43. Haga clic en POI's > Grupo de POI’s.

44. Haga clic en el link Editar para el grupo de POl que quiere adaptar.
45. Cambie el nombre, la descripcion y el color

46. Haga clic en el boton Actualizar.

Atencion
Si cambia el nombre de un grupo de POI, se aplicara este nombre automaticamente a todos
los puntos de interés de este grupo.




Eliminar un grupo de POI

Si ya no utiliza un grupo de POI, por ejemplo porque ya no esta activo en el area, puede
eliminarlo de FieldMap.

Atencion

Solamente puede eliminar un grupo de POI si ya no incluye puntos de interés vinculados. Si
contiene puntos de interés vinculados, tendra que

(pagina 70).

Puede eliminar un grupo de POI de la siguiente manera:

47. Haga clic en POI's > Grupo de POI’s.

48. Haga clic en el link Eliminar para el grupo que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si en verdad quiere eliminar el grupo.

49. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar el grupo de POI definitivamente.
El grupo seleccionado ha sido eliminado de FieldMap.

Puntos de interés son direcciones especificas que son Utiles para los conductores. Puede
ser por ejemplo la direccion de un mercado de construccion o de un proveedor con quien
hace negocios. Si hay conductores cerca de un punto de interés, pueden ir alla.

Atencion
Un POI siempre forma parte de un grupo de POI’s.

Puede agregar un POI de la siguiente manera:

50. Haga clic en POI's > Gestion de POI's.

51. Haga clic en el botdn Agregar nuevo POI.
La siguiente pantalla aparecera:

Add new POI x

General Address

Name Country |Aruba
Group | Catering City

Notes Street

Radius |10 meters Number

Contact Street2

Name Zip Code

Ermiail Locate By

Phone

Fax

Update Cancel

52. Escriba el nombre del punto de interés con General y escoja el grupo al que pertenece.

53. Ingrese con Radio la distancia que tiene que ser dibujado como un circulo alrededor del
punto de interés. Entonces, el POl incluye todo este area.

Atencion

Al ingresar la distancia, tenga en cuenta los aparcamientos: son los lugares en los que
alguien termina su recorrido. Tienen que formar parte de los puntos de interés, sino no se
evaluara la ubicacion del vehiculo como POI.

54. Elija de la lista de seleccion. Teclee si la region es local, privada o comercial. Eso es
importante en el caso en que quiera determinar automaticamente la duracion del
recorrido y el horario. Las direcciones locales de empleados se crean mediante




“Gestion empleados” en el modulo de gestion. La direccion se vincula
automaticamente al nimero de teléfono. Ahora podemos mostrar a qué hora deja
alguien la casa y llega nuevamente después del trabajo. En el caso en que quiera
mostrar un POI pero sin que éste pueda interrumpir la duracion del viaje, debe usar
otro tipo de POI.

55. Escriba los datos de la persona de contacto con Contacto.
56. Escriba los datos de la direccion del punto de interés con Direccion.

57. Escoja con Ubicado por como quiere encontrar el POI. Si escoja ‘Mapa’, el boton
‘Ubicacion en mapa’ aparecera con el que puede indicar un POl en el mapa. Si escoja
‘Direccién’, tendra que ingresar la direccion de la ubicacion. El sistema determinara
entonces automaticamente el POI.

58. Haga clic en el boton Actualizar para agregar el punto de interés a FieldMap.
EL POI se encuentra ahora en la sintesis.

Siempre puede editar un punto de interés, por ejemplo cuando cambia la persona de
contacto o cuando quiere agregar observaciones.

Editar punto de interés

Puede cambiar un punto de interés de la siguiente manera:

59. Haga clic en POI's > Gestion de POI's.

60. Haga clic en el link Editar para el punto de interés que quiere adaptar.

La siguiente pantalla aparecera:
Edit POI X

General Address

Name | Broodje van Piet Country |Netherlands
Group Catering City Bussum

Hotes Street Brinklaan 143-147

Radius 100 meters Number |144

Contact Street2 |Brinklaan 144

Hame Hendrk Van der Spek Zip Code | 1404

Ernail Locate By |Pointing at map

Fax

Update Cancel
61. Modifique los datos deseados. Para mas informacién ver también
(pagina 69).
62. Haga clic en el boton Actualizar.

Eliminar punto de interés
Cuando ya no dispone de vehiculos activos cerca de un punto de interés o cuando un punto
de interés dejo de formar parte de un grupo de POI, puede eliminarlo.

Eso se hace de la siguiente manera:

63. Haga clic en POI's > Gestion de POl's.

64. Haga clic en el link Eliminar para el punto de interés que quiere eliminar.
Una pregunta aparece si en verdad quiere eliminar el punto de interés.

65. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar definitivamente el punto de interés.
El punto de interés ha sido eliminado de FieldMap.



La parte mas importante de FieldMap es el Parque automotriz.
localizar sus vehiculos activos.

Eso se hace de la siguiente manera:
66. Haga clic en Parque automotriz > Seguir vehiculos.
La siguiente pantalla aparecera:

Registration Murmber

03-TI-XB
12-MG-DK
23-TV-FL
28-B5-1L
28-B5-ILsm
20-ZRKR
30-KF-TG
33BSHF
36-YLZ-T
36-YLZ-753
36-YLZ-759
36-Z0-MN
3B-7G-HK
42-PY-5
62V K-3
B3-ZRA
B5-VH-VD
BE-VRH-2
FO-BL-HZ
FO-BR-HK
7556
TERV-RT

Page 1 of 2 (36 items)

Aqui vera una lista de los vehiculos activos.

Blackbox ID

none

none

none

none

none

none

none

nong

nong

nong

nong

nong

none

none

none

none

none

none

none

none

none

none

[ z 3]

Micknarne

Peugeat 207
Sarmnpo

Cederic

Ford Connect 2
28-85-1Lsm
Audi A3

Seat Thiza WB
Ford Connect 3
Wy Caddy 1 RP
36-WLI-733
36-WLI-739
waolvo 560

Seat Altea

Wy Caddy 2 M5
Ford Connect 4 vz
W Passat
Seat dennis
Wi Caddy 3 ES
Ford Connect 1
FO0-BR-XK

Audi A4

EMWY 320D

Group

Overige
Externe partij
ICT

WEG

Test

ICT

Cverige
WEG
Manteurs ML
Test

Test
Overige
WEG
Morteurs ML
Morteurs ML
Werkopers
Overige
Morteurs ML
WEG

WEG
Werkopers
WEG

Esta parte le permite de

Status

Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Online
Orline
Orline
Orline
Orline
Orline
Orline
Crline
Crline
Crline

Crline

Realtirme

Iu (SR THE TUE TUE TUE TUE TUE TUE TUE TUE TUE TN TUE TUE TUE NN RN TUN UR TR
[]

67. Seleccione los vehiculos que quiere ver en el mapa, aplastando el botén Ctrl y haciendo
clic en los vehiculos deseados. Si quiere seleccionar una lista en una vez, aplaste el

botdn Shift y siga aplastandolo mientras esta haciendo clic en el primer y el ultimo
vehiculo de la lista. Se seleccionaran los vehiculos intermediarios.

68. Haga clic en el boton Mostrar en mapa.



La siguiente pantalla aparecera:

SElblag " Hrodna gngd) (M
°

Satelliet | Beide |
PP Bmyosmh'

Drag = column hesder here to group by that column

Reg. o, | tickname | Group | Gebeurter| Tad |

o
Baranavichy
{EapaHastsl)

Binnend... End 16-12-03 | &
Nederland  Drive 07:45

Peugeot

03-T>-XB Dennis

30-XF-

30-XF- Binnend... End 15-12-09

TG -
TG [Woftek) Nederland  Drive 07:58 3 .
B Czech Rey

3145 ‘E‘:;;’ Verkoop | End 16-12-09 . T " @ Numberg G

7 ol 2! 7 Q@Heikronn,
DEX (Michiz) | SP3NE Drive 08:53 el ihed 1o seistadt

. Stuttgart - Minchen

syizy | BVIZT | Monteur | End 16-12-08 1 g e

(Renakd) | Nederiand Drive | 08:54

372D~ | 3BZD-
NN NN

Binnend... End 15-12-08
Mederiznd | Drive 18:16

°
ClujHapoca |

42VPV-5 | Monteur | 16-12-08
AEVPVS | (Marco) | Negerand DTYPE griss o (
2 e r A Romania
a2p-anz | JZANZ | Monteur | System | 161205 LT _Santd | iy o greb - 7 Beograd Targu Jiu
(Bryan)  Belgie connect | 10:01 {Bearpan) o Floiest @ g

Bosna i RS

e i Drobeta
s _H;“.’m‘“ Srbija  Tdinu Severn Buoure
RN N, Serie e

T2 | Monto, End 161700

Pié

doba Murcia®

Gereed &

& Internet | Beveiligde modus: ingeschakeld

La pestana Parque automotriz aparecera con todos los vehiculos activos seleccionados
por Usted. La pantalla se divide en dos partes. A la izquierda encuentra tres epigrafes y
a la derecha el mapa con diferentes funciones.

69. El primer epigrafe Flota muestra, ademas, una lista de los vehiculos que se muestran

en el mapa. Los vehiculos se clasifican por grupo. De cada vehiculo se muestra la
matricula y la descripcion y el Ultimo acontecimiento conocido con la fecha y hora
correspondiente. Dentro de esta lista también se puede indicar qué vehiculos quiere
mostrar. Puede arrastrar hacia abajo la columna “Grupo” y después indicar qué grupo
debe mostrarse:

|

Fest | regons | pors |

Total vehicle: 15, Online vehicle: 15

Drag a column header here to group by that column
Reg. no. | MNicknams | Group iGebeu Tijd |
L e[ Iqmenje| Jv[ v
36-VLE-7 | Monteur End 16-12-09 | =
HNLET (Ronzld) | Nederland Drive 08154
42-VPW-5 | Monteur - 16-12-0%
ATVRVS (Marco) | Nederland Driving 07:59
42E-ANZ | Monteur Position 16-12-0%
425-ANZ (Bryan) | Belgie distance | 10:04
62-VIK-3 | Monteur End 16-12-09
BIWIK-3 (Jacco) Nederland  Drive 09:13
&B-VRH- &B-VRH- Maonteur End 16-12-0%
2 2 (Erik} Nederland  Drive 08:06
HWD- J;::";‘D— Manteur | End 08-12-0%
5is [Michasl) Belgie Drive 12:48

70. Debajo ve los detalles del vehiculo que muestra con su ratén (si hace click en el

vehiculo, vera el detalle en el mapa).



71

72.

73.

74

. El segundo epigrafe, Regiones, muestra una sintesis de las regiones creadas. Estas

puede mostrarlas en el mapa seleccionando una region.

El tercer epigrafe, POl's, muestra una sintesis de las POl creadas. Puede mostrarlas en
el mapa seleccionando una POI.

Haga clic en una matricula en la lista para hacer zoom en este vehiculo y ver su
ubicacion exacta.

. Mantenga su raton encima del botén para ver los detalles del vehiculo en la parte

inferior izquierda de la pantalla o haga click en el botdn para ver los detalles del
vehiculo.

Los botones en la pantalla
Arriba del lado izquierdo, puede ver unos botones:

D _: con este puede abrir una nueva pantalla para mostrar el ultimo recorrido del
vehiculo. Cerrando la pantalla regresa a la pantalla anterior.

~5

W con este regresa al mapa original.

‘:: con este botdn aparece debajo un mapa general para poder encontrar bien con
el zoom el lugar de una localidad lejana.

Z con este botdn puede recorrer una ruta para poder calcular la distancia de la
ruta o los alrededores de la localidad. Aqui puede operar de la misma manera que en
una (pagina 66).
P

4. con este botdn puede quitar nuevamente una ruta descrita.

: con este boton puede mostrar en el lugar de la matricula, la descripcion del
vehiculo o del conductor en el mapa.

&
Seind: con este boton puede mostrar en el mapa las regiones o POI creadas
anteriormente.
—=i.: con esto boton puede introducir una direccién y, con ella, generar una lista que
muestre los vehiculos en orden desde distancia hasta direccion. El vehiculo que esta
mas cercano a la direccion, se imprime arriba.

Arriba del lado derecho, puede ver los siguientes botones:

[ kKaart | sateliet | Beide |

Con estos botones puede cambiar la presentacion del mapa. La presentacion estandar es
Mapa. Con el boton Satélite puede ver el mapa en Google Earth. Con el boton Ambos
puede ver una combinacion del mapa de ruta y Google Earth.



El médulo FieldPay le permite calcular de una manera facil las duraciones del viaje y las
compensaciones de sus empleados. La indemnizacion por viajes parte de la duracion real
del viaje o de los kildbmetros recorridos.

Las horas o kildbmetros que deben bonificarse, dependen de la forma de calculo. Se puede
basar en:

- una ventana del tiempo para la duracion del viaje o

- un interruptor (el empleado puede accionar el interruptor en el coche de modo que los
recorridos ya no sean de tipo comercial sino de tipo viajero) posiblemente en combinacion
con la ventana del tiempo o

- el establecimiento de domicilios y lugares de trabajo, posiblemente en combinacion con
una ventana del tiempo.

Atencién
Puede guardar la base de los datos en FieldPay, como grupos de empleados y vehiculos, en
el mddulo Gerencia (pagina Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.).

FieldPay puede usarse para casi cualquier ajuste que una empresa tenga que hacer
respecto a bonificaciones por las horas de viaje; la base puede ser un acuerdo especifico
CAO, pero también se apoyan en el CAO Bouw neerlandés o la bonificacion de reinsercion
profesional belga.

Als u FieldPay wilt gebruiken, zijn de volgende stappen van belang:
75. Deel uw medewerkers in medewerkersgroepen in (module Management).

76. Determine qué tipos de recorridos relnen las condiciones para la bonificacion (modulo
Gestion; ventana del tiempo). En este sentido es importante que se decida de qué
forma se calculan las bonificaciones de los recorridos:

¢ usando una tablita temporal; active el tipo de recorrido “comercial”
e usando un interruptor “viajero” en el vehiculo; active tipo de recorrido “otro”

e usando poi registradas de casa y trabajo; active el tipo de recorrido “trabajo casero
manana “y “trabajo casa mediodia”.

iAtencion!

En el caso de que elija la tercera opcion, ITmobile debe activar una configuracion especial;
informese en el departamento de asistencia. Después deben crearse todas las direcciones
de casa en la gestion de empleados (modulo gestion) y las direcciones de trabajo en
Fieldmap.

77. Determine para el grupo de empleados una tabla con la duracion del viaje y
eventualmente la deduccion de la propia duracion del viaje (mddulo Gestion).

78. Determine los intervalos de distancia en los que se usan diferentes calculos (modulo
(pagina 75)).
79. Asocie las distancias al método de calculo en la tabla de recorridos (médulo
(pagina 78)).
Cada recorrido (con un tipo de recorrido que se tiene en cuenta para el calculo, vea el

modulo Gestidn en la tabla de duracion) se guarda contra la tabla del tiempo. Si un
recorrido (parcialmente) esta fuera de la duracion del viaje, este no retne las condiciones




para la bonificacion. El nUmero de kilbmetros que relnen las condiciones para la
bonificacion, se calcula. Después se determina en la tabla del recorrido cuantos de estos
kildmetros se convierten a horas o a euros.

Por ejemplo, un recorrido de 7.00 a 8.00 AM, distancia 80 km, la ventana del tiempo para
viajes esta en 6.30 - 7.30 AM. 00:30 del recorrido se tiene en cuenta para la bonificacion,
por lo tanto, la mitad de 80 km se bonifica. Dependiente de los ajustes en el factor del
viaje se convertiran estos 40km en tiempo/euros.

Con la parte Tablas de distancia puede gestionar las distancias a base de las cuales se
pagan los gastos de viaje. Las distancias también forman la base para el
(pagina 78).

Atencion
Por lo general, la tabla de distancia del CCT de Construccion esta incorporado. Si ésta se
aplica a su organizacion, ya no tiene que agregar distancias.

Ponga los recorridos a los cuales se vinculd una indemnizacion por viajes en la tabla de
distancia.

Atencion

Por lo general, la tabla de distancia del CCT de Construccion esta incorporado. Si ésta se
aplica a su organizacion, no tiene que agregar ninguna tabla de distancia. FieldPay calcula
entonces automaticamente la compensacion correcta.

Puede agregar una tabla de distancia de la siguiente manera:
Haga clic en Opciones> Tablas de distancia.
La sintesis con las tablas de distancia aparecera:

Mame Description
Edit Delete CAO Bouw CAQ Bouw Mederland
Edit Delete Bouw & ICT Interne afspraak
Edit Delete rook rook
Edit Delete KDB Test

BB &8 8
B

Haga clic en el boton Agregar nueva tabla de distancia.
La siguiente pantalla aparecera:
Add distance set x

Mame |
Description

Update Cancel

80. Escriba el nombre de la nueva tabla de distancia y una descripcion si desea.
81. Haga clic en el boton Actualizar para agregar la tabla a FieldPay.
La nueva tabla se encuentra ahora en la sintesis de las tablas de distancia.




Ajustar tabla de distancia

Puede definir en una tabla, las distancias para las que pago gastos de viaje. La tabla
consiste en tablas de distancia.

Eso se hace de la siguiente manera:
Haga clic en el signo “mas” delante de la tabla de distancia que quiere ajustar.
La siguiente pantalla aparecera:

# MName Description
Standaard
# Start distance End distance
Edit Delete 101 20
Edit Delete 201 30
Edit Delete 30,1 40
Edit Delete 40.1 50
Edit Delete 50,1 ilu]
Edit Delete 60,1 70
Edit Delete 701 20
Edit Delete 80.1 Unlimited
Edit Delete CAQ Bouw CA0 Bouw MNederland
Edit Delete Bouw & ICT Interne afspraak
Edit Delete raak rook
Edit Delete KDB Test
Edit Delete Woorbeeldafstandstabel Basis en standaard

Haga clic en el boton Agregar nueva distancia.
La siguiente pantalla aparecera:

Add tem [x]
Start distance | |
End distance |EI.2 |

Update Cancel

Ingrese la distancia de inicio y la distancia final de la distancia para la que aplica alguna
compensacion.

Atencién
El Ultimo escalafon de la tabla siempre tiene como final ‘Unlimited’.

Haga clic en el boton Actualizar.
Repita este paso hasta haber ingresado todas las distancias de esta tabla de distancia.

4.2.2 Editar y eliminar tabla de distancia

Siempre puede adaptar los datos de una tabla de distancia, por ejemplo porque se calculan
las compensaciones sobre otro intervalo de distancia.

Eso se hace de la siguiente manera:
82. Haga clic en Opciones > Tablas de distancia.



La siguiente pantalla aparecera:

# Mame Description
Standaard Basis set
Edit Delete CAO Bouw CAOQ Bouw Mederfand
Edit Delete Bouw & ICT Interne afspraak
Edit Delete rook rook
Edit Delete KDB Test

83. Haga clic en el signo “mas” delante de la tabla de distancia que quiere editar.
La siguiente pantalla aparecera:

# Mame Description
Standaard
# Start distance End distance
Edit Delete 101 20
Edit Delete 20.1 30
Edit Delete 30,1 40
Edit Delete 40,1 a0
Edit Delete 50,1 B0
Edit Delete 60.1 70
Edit Delete 70.1 g0
Edit Delete 80.1 Unlirmited
Edit Delete CAQ Bouw CAQ Bouw Nederland
Edit Delete Bty & ICT Interne afspraak
Edit Delete rook rook
Edit Delete KDB Test
Edit Delete Woorbeeldafstandstabel Basis en standaard

84. Haga clic en el link Editar para el intervalo de distancia que quiere editar.
La siguiente pantalla aparecera:

Edlit itemn E3
Start distance | 10.1 |
End distance |2III.E| |

Update Cancel

85. Cambie la distancia de inicio o de final.
86. Haga clic en el boton Actualizar.
Los cambios han sido realizados.

Eliminar detalles de una tabla de distancia
Si ya no utiliza algunos datos de una tabla de distancia, puede eliminarlos.

Atencién
Si quiere eliminar la tabla de distancia, tendra que eliminar primero todos los intervalos de
distancia de la tabla.

Eso se hace de la siguiente manera:
Haga clic en Opciones > Tablas de distancia.




La sintesis con las tablas de distancia aparecera:

# Mame Description
Standaard
Edit Delete CAO Bouw CAOQ Bouw Mederfand
Edit Delete Bouw & ICT Interne afspraak
Edit Delete rook rook
Edit Delete KDB Test

87. Haga clic en el signo “mas” delante de la tabla de distancia que quiere editar.
La siguiente pantalla aparecera:

# Mame Description
Standaard
# Start distance End distance
Edit Delete 101 20
Edit Delete 20.1 30
Edit Delete 30,1 40
Edit Delete 40,1 a0
Edit Delete 50,1 B0
Edit Delete 60.1 70
Edit Delete 70.1 g0
Edit Delete 80.1 Unlirmited
Edit Delete CAQ Bouw CAQ Bouw Nederland
Edit Delete Bty & ICT Interne afspraak
Edit Delete rook rook
Edit Delete KDB Test
Edit Delete Woorbeeldafstandstabel Basis en standaard

88. Haga clic en el link Eliminar para el intervalo de distancia que quiere eliminar.
Aparecera un aviso que se recalcularan las distancias en la tabla.

89. Haga clic en el boton Actualizar para eliminar el intervalo de distancia
definitivamente.

El intervalo de distancia ha sido eliminado y la tabla se ajusto.

Eliminar tabla de distancia
Puede eliminar la tabla de distancia de FieldPay si ya no la esta utilizando.

Atencion
Antes de poder eliminar la tabla de distancia, tendra que eliminar primero todos los
intervalos de distancias de la tabla.

Puede eliminar una tabla de distancia de la siguiente manera:

90. Haga clic en Opciones > Tablas de distancia.

Haga clic en el link Eliminar para la tabla de distancia que quiere eliminar.
Una pregunta aparecera si en verdad quiere eliminar la tabla de distancia.

91. Haga clic en el botéon Actualizar para eliminar la tabla de distancia definitivamente.
La tabla de distancia ha sido eliminado definitivamente de FieldPay.

En la parte Factor de viaje puede registrar por grupo de empleados qué calculo de gastos
de viaje viene con un intervalo especifico de distancia por viaje. Usted vincula el factor de
viaje a la (pagina 75) y a una fecha.



Atencién
Los ajustes del factor de viaje segn el CCT de Construccion ya estaban incorporados. Si
este CCT se aplica a Usted, ni siquiera tiene que ingresar un factor de viaje.

Usted vincula el factor de viaja a la (pagina 75) y a una fecha.
Puede agregar un factor de viaje de la siguiente manera:
92. Haga clic en Opciones > Factor de viaje.

La sintesis con los factores de viaje aparecera:

Group Description Employees
Algermeen Algemeen 106
Directie Directie 1]
werkopers Werkopers buitendienst i}
Adrniristratie werknemers binnendienst a
Manteurs ML Monteurs Nederland 4
IT'ers ICT Mederland i}

: : Lo €6 2]
93. Haga clic en el signo mas “delante” del grupo de empleados para agregar el factor de
viaje.

La siguiente pantalla aparecera:

Group Description Emmployess
=  Algerneen Algerneen 106

# Distance set Effective from

Edit Delete CAD Bouw 1/1/2009

Directie Directie 0
Werkopers Verkopers buitendienst u]
Administratie Werknemners binnendienst 0
Morteurs ML Monteurs Nederland 4
1T'ers ICT Mederland 0

94. Haga clic en el boton Agregar nuevo factor de viaje.

La siguiente pantalla aparecera:

Add form x
Deduction of own travelling time

[ Criver [ Cabriver [ Salabriver

Trip factor settings

Distance set | Standaard Effective from | 6/15/2009

# Interval Driver value CoDriver value SoloDriver value
Edit 0.1 to 10 Km Actual trip hours Actual trip hours Actual trip hours
Edit 10,1 to 20 Km Actual trip hours Actual trip hours Actual trip hours
Edit 20,1 to 20 Km Actual trip hours Actual trip hours Actual trip hours
Edit 20,1 to 40 Km Actual trip hours Actual trip hours Actual trip hours
Edit 40,1 to 50 K Actual trip hours Actual trip hours Actual trip hours

Page 1 of 2 (3 iterns) [11 z [3]
Update Cancel

95. Con Deduccion de duracion propia del viaje Usted indica qué tipo de empleado entra
en cuenta para deduccion de duracion propia del viaje (el sistema de vehiculos
determina por recorrido por persona el tipo de empleado (conductor, acompanante o
conductor que maneja solo). La duracion propia del viaje que hay que deducir, esta
registrada en los horarios de los empleados (en el médulo Gestion > Ajustes > Horarios
(pagina 41)).



96. Escoja de la lista de seleccion Tabla de distancia qué tabla de distancia hay que
aplicar y escoja la fecha desde cuando se aplicara esta tabla.

97. Si quiere editar los ajustes del tipo de empleado y las respectivas compensaciones,
haga clic en el link Editar para el intervalo respectivo de distancia.

La siguiente pantalla aparecera:

i form
Deduction of own travelling time
iWi Driver
Trip factor settings

Distance set

# Interval
Update Cancel 0.1 to 10Km

Edit 10,1 to 20 Km
Edit 20.1 to 30 Km
Edit 30,1 to 40 Km
Edit 40.1 ta 50 Km

Page 1 of 2 (2 iterns) [11 z =]

[ CaDriver

Driver Driver value
sctual trip hours

. Actual trip

Actual trip hours Fours
. Actual trip

Actual trip hours Fours
. Actual trip

Actual trip hours Fours
Actual trip

Actual trip hours Fours

[ soloDriver

Effective from | 6/15/2009

CaDriver CoDriver value
actual trip hours

Actud trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Actud trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours

SoloDriver SoloDriver value
actual trip hours

Actual trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours

Actual trip hours Actual trip hours

Cancel

98. Escoja de la lista de seleccion Conductor, Acompariante y/o Persona que maneja solo
de qué manera se calculara la indemnizacion por viajes. Puede escoger de las

siguientes opciones:

e Valor fijo: se paga al empleado un numero fijo de horas para el viaje recorrido con una
distancia dentro de este intervalo de distancia.

e Velocidad media: se paga al empleado un nimero fijo de horas que se calculan en base a una
velocidad media establecida (kildmetros de viaje/ vehiculo mediano).

o Tiempos reales de viaje: se paga al empleado una indemnizacidn de la duracién del viaje
realmente recorrida. Aqui también puede introducir un nimero minimo de horas que el
empleado debe aceptar (si el nUmero efectivo de horas resulta ser mas bajo que, por
ejemplo, el valor de todo el intervalo).

e Bonificacion por kilometro: con esto el empleado obtiene el nimero de kildbmetros
conducidos * la bonificacidn establecida aqui por km

99. Ingrese con Valor conductor, Valor acompaiante y/o Valor persona que maneja solo
el valor de las compensaciones.

100. Haga clic en el link Actualizar.
101. Repita este paso hasta haber ingresado todos los ajustes del factor de viaje.
102. Haga clic en el botén Actualizar.

El factor de viaje ha sido registrado.

Siempre puede editar los datos del factor de viaje, por ejemplo porque se cambiaron los

valores. Eso se hace de la siguiente manera:

103. Haga clic en Opciones > Factor de viaje.

La siguiente pantalla

aparecera:



Group

]

Algemeen

@

Directie

®

werkopers

]

Administratie
Monteurs ML
ITers

[

Diescription

Algemeen
Directie

Werkopers buitendienst

werknemers binnendienst

Monteurs Mederland

ICT Mederland

Employess

104. Haga clic en el signo “mas” delante del grupo de empleados para el que quiere
editar el factor de viaje.

La siguiente pantalla aparecera:

Group

= Algemeen

#

@

Directie

®

Werkopers

]

Administratie
Monteurs ML
IT'ers

B E

Edit Delete
Edit Delete

Description

Algemeen

Distance set
CA0 Bolw
Standaard

Directie

werkopers buitendisnst

werknemers binnendienst

Monteurs Mederland

ICT Mederland

106
u]
u]
u]
4
u]
Ernployees
106
Effective from
1/1/2009
6{15/2009
Add new trip factor
u]
o
u]
4
u]

105. Haga clic en el link Editar para el factor de viaje que quiere editar.

La siguiente pantalla aparecera:

Add form

Deduction of own travelling time

{¥1 Driver

Trip factor settings

Distance set

#
Update Cancel

Edit
Edit
Edit

Edit

Interval

0.1 to 10 Km

10.1 to 20 Km

20,1 to 30 Km

30.1 to 40 Km

40,1 to 50 Km

Page 1 of 2 (3 iterns) [11 z 3

[ CaDriver

Driver Driver value
Actual trip hours

Actual tip hours ﬁ;ELrJ;I trip
Actual trip hours ﬁ;&rl;al trip
Actual tip hours ﬁ;ELrJ;I trip
Actual trip hours ﬁ;&rl;al trip

[] Salabriver

Effective from | 6f15/2009

CoDriver CoDriver value
Actual trip hours

Artual trip hours Artual trip hours
Actud trip hours Actual trip hours
Artual trip hours Artual trip hours
Actud trip hours Actual trip hours

106. Cambie los datos deseados. Para mas informacion ver

(pagina 79).

107. Haga clic en el link Actualizar.
Los datos han sido cambiados.

Eliminar factor de viaje

Siempre puede eliminar un factor de viaje, por ejemplo porque ya no aplica a su
organizacion. Eso se hace de la siguiente manera:

108. Haga clic en Opciones > Factor de viaje.

X
SoloDriver SoloDriver value
Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Actual trip hours Actual trip hours
Cancel

109. Haga clic en el signo “mas” delante del grupo de empleados del que quiere eliminar
el factor de viaje.

La siguiente pantalla aparecera:



110.

11.

En la parte Reportes puede solicitar un reporte de las horas de viajes/gastos por

Group Description

= Algemeen Algemeen
¥ Distance set

Edit Delete CAD Bouw

Edit Delete Standaard
Directie Directie
Werkapers Werkapers buitendienst
Adrniristratie werknemers binnendienst
Morteurs ML Monteurs Mederland
IT'ers ICT Mederland

Employess

Effective from
1f1f2009
6{15/2009

Haga clic en el link Eliminar para el factor de viaje que quiere eliminar.
Aparecera una pregunta si en verdad quiere eliminar el factor de viaje.
Haga clic en el boton Actualizar para eliminar definitivamente el factor de viaje.

El factor de viaje ha sido eliminado definitivamente de FieldPay.

106

Add new trip factor

o & oo o

empleado. Generalmente, aparecera un reporte con los datos del mes anterior. Se
muestran los datos en la sintesis por empleado. Son las horas totales de viaje en el periodo
establecido.

Ver detalles
Si desea ver la informacion segun nivel de dia, haga lo siguiente:

. Haga clic en el signo “mas” delante del nombre del empleado.

112

113.

Vera el calculo de la ida y vuela por dia.

Es posible imprimir estos datos por empleado mediante imprimir o exportar; esto
esta disponible directamente bajo los datos del ultimo dia del empleado.



114. Si desea ver mas detalles, haga clic en el boton Drill down:
S5/1/2009 5/31/2009 =

Fist name Last name Emploves number Group Total time Total kM Calc. time Compensation

Gerald Spoolder 1340000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

wiojtek Balys 1340000015 Algerneen 00:00:00 0.00krm 00:00:00 0.00

Roepesche 1340000010 Algermeen 00:00;00 0.00km 00:00:00 0,00

Piet de Boer 1348011935 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

Erik: Grosneweag 1340000004 Algerneen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

Jeroen Zuidemna 0009010000 Algermeen 00:00;00 0.00km 00:00:00 0,00

Mannes Goossen 0000630000 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

Philippe Segers Philippe Segers 2420000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

B 2480000002 2480000002 Algermeen 25:38:30 1,465.01km 124503 1275
Date Home-to-work Time | Home-to-Work KM | work-to-Home Time | Work-to-Home KM | Total time Total KM Calc, time Compensation ¥
Sf4{2009 00:37:23 36.60km 00:40:21 36.50km 01:17:44 73.10km 00:17:44 0.30
5f5{2009 0o:40:12 40.00km 0o:22:35 17.50km 01:02:47 57.50km oo:i0:12 0.17 | =]
S/6/2009 00:03:23 1.10km 00:00:00 0.00km 00:0=:23 1.10km 00:00:00 0.00 Ed
5§11/2009 00:00:00 0.00km 0o0:07:15 1.30km 000715 1.30km 000000 0.00 E
5f12/2009 0z:10:10 190.20km 02:15:34 159.90km 04:25:44 330, 10km 03:25:40 343 E
5/13/2009 01:58:33 122.90km 02:25:07 200.90km 04:22:40 329.80km 032336 339 E
5{14f2009 00:48:53 30.60km 01:09:37 31.59km 01:58:30 62.20km 00:58:26 0.97 =
5§15/2009 01:22:48 115.63km 00:43:20 20.30km 0z2:06:08 135.93km 01:06:08 1.10 E
S/18/2009 00:15:25 11.20km 00:27:40 16.20km 004205 23.00km 000000 0.00 E
5{19f2009 00:36:28 26.92km 01:01:30 28.00km 01:37:58 54.92km 00:37:10 0.62 =g

Page 1 of 2 {17 items) [11 z 5]

Pietje de Wries 1224560000 Algerneen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
2720000002 2720000002 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

Page 1 of 6 (109 items) [1] 2 2 4 5 &

2

® Create Filter

Con ese boton vera los detalles de los recorridos de ese dia. Puede visualizarlos en el
mapa si desea.

Sugerencia
Si quiere exportar y/o imprimir reportes detallados, tendra que hacerlo desde el madulo
FieldLog (pagina Fout! Bladwijzer niet gedefinieerd.).

Por lo general, aparecera el reporte con los datos del mes anterior.
Puede generar el reporte de la siguiente manera:



115. Haga clic en Opciones > Reportes.
51,2000 s531/2000  [+] [

Fist narne Last name Ernployes nurnbet Group Total time Tota KM Calc. tirme Compensation
Gerald Spoalder 1340000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
wojtek Balys 1340000015 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Roepeschea 1240000010 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Piet e Boer 1348011935 Algermeen 0o0:00:00 0.00krmn 0o0:00:00 0.00
Erik Groeneweg 1340000004 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Jeroen Zuidemna 0002010000 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Mannes (300ssen 0000630000 Algerneen 00:00:00 0.00krn 00:00:00 0.00
Philippe Segers Phiippe Segers 2480000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
2480000002 2480000002 Algemeen 25:38:50 1,465 .01km 12:45:03 12,75
PFiatje de Vries 1234560000 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Luca Luca 9990000001 Blgemeen 0o0:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Matteo Matteo 9990000002 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Gallazzo Gallazzo 00000000032 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Alessandro Alessandro 9990000004 Algermeen no0:00:00 0.00krmn no:00:00 0.00
Mico van Wiet 2680000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
Jan Wilts 2680000002 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
0000020000 0000020000 Algermneen 00:09:00 1.00km 00:00:00 0.00
2720000001 2720000001 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
2720000003 2720000003 Algemeen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00
2720000002 2720000002 Algermneen 00:00:00 0.00km 00:00:00 0.00

Page 1 of 6 (109 items) [1]1 2 2 45 6[3

@ Create Filter

116. Determine con el calendario en las listas de seleccion Periodo de y hasta inclusive
dentro de qué periodo quiere generar un reporte.

Sugerencia
Puede seleccionar un periodo con el botén Periodo fijo (EE]) como ‘ayer’, ‘hoy’ o ‘la
proxima semana’.

117. Si desee puede filtrar los datos en la sintesis.
118. Haga clic en el boton Exportar abajo en la pantalla.
119. Seleccione el formato de exportacion deseado, por ejemplo 'PDF'.

Se esta creando el archivo de exportacion. Si FieldDesk finaliza, la pantalla siguiente
aparecera:

Fie[dlog_Expart_ﬁ-I{}-Iﬂ-DEl_tu_ﬁ-H 1-2009.pdr openen 1

LI hebt gekozen om het volgende bestand te openen:

= FieldLog_Export_5-20-2009_to_5-31-2009.pdf
Ditis een: Adobe Acrobat 7.0 Document
van: http:ffreww. fielddesk.nl

Wat moet Firefox met dit bestand doen?

Adobe Acrobat 8. 1 (standaard) [vl

) Bestand opslaan

[] pit vanaf nu automatisch doen voor dit type bestanden.

l (04 l ’ Annuleren




120. Haga clic en el primer boton de opcidn si desea ver el archivo de exportacion
inmediatamente o escoja el segundo botdn de opcion si desea guardarlo primero.

121. Haga clic en el botdon OK.

Si ha escogido de guardarlo primero, se guardara el archivo en la carpeta de descargas
de Firefox. Puede ver el archivo via la opcion de meni Extra > Descargas en Firefox.
Por lo general, se guardara el archivo en el escritorio.



Con el moédulo FieldExport puede enviar de una manera facil sus reportes como e-mail o
por FTP. Luego puede importar estos reportes a otras aplicaciones. En FieldExport Usted
mismo planea cuales reportes se envian, con qué frecuencia y a qué lado.

Con FieldExport puede crear tareas de exportacion (scheduled jobs), con las que exporta
reportes automaticamente de FieldLog a un formato de archivo indicado. Puede exportar
una exportacion una sola vez pero también lo puede hacer cada hora, diaria,
semanalmente o mensualmente.

Puede crear una nueva tarea de exportacion de la siguiente manera:
122. Haga clic en la pestana FieldExport si todavia no esta en el modulo FieldExport,.
123. Haga clic en el botén Agregar nueva tarea abajo en la pantalla.
La siguiente pantalla aparecera:
Edit Form i

Job Select views Email FTP

Schedule name [] Active
(%) One time job Date
O Hourly job Time 0 [&:|o
) Daily job
) Weekly job

) Manthly job

Update Cancel
124. Indique el nombre de la tarea en la pestana Tarea y activela.

125. Determine si desea crear una tarea Unica o una tarea recurrente por hora, dia,
semana o0 mes.

SegUn su eleccion, vera varias opciones al lado derecho de su pantalla:

. (pagina 89)
. (pagina 90)
. (pagina 91)
° (pdgina 92)
° (pdgina 93)

126. Ingrese los datos de la tarea (fecha/periodo, dia/mes, frecuencia, tiempo).



127. Haga clic en la pestana Seleccionar presentaciones.

Edit Form X
lob Select views Ermail FTP

Select view

# Selected View name Module name
Edit ] Rapport 5 Trips reports -
Edit ] Rapport & Employees reports
Edit ] Rapport 7 Vehicles reports
Edit ] Default Trips reports
Edit ] Default Employees reports
Edit ] Rapport 1 Trips reports
Edit ] Rapport 2 Trips reports
Edit ] Rapport 3 Trips reports
Edit ] Rapport 4 Trips reports

Update Cancel
128. En la casilla de la presentacion que quiere exportar, por ejemplo 'Default - Trips
reports’.
129. Haga clic en el link Editar para la presentacion seleccionada.
La siguiente pantalla aparecera:

Edit Form *
File type

[] pDF [C] RTF [C] €SV [C] XSL [ Active
Date filter Column filter

Filter type | This week and

Update Cancel

130. Senale los formatos de exportacion, en los que quiere exportar el reporte.
131. Sefale la casilla de seleccion Activo para activar la tarea de exportacion.

Atencion
iSolamente se ejecutaran tareas activas de exportacion!

132. Indique dentro de qué periodo quiere exportar los datos y si desea aplicar un filtro,
por ejemplo una seleccion de vehiculos o empleados.

133. Haga clic en el botdn Actualizar para guardar los datos.




134. Abre la pestaia E-mail si quiere enviar la presentacion a un correo electronico.

Edit Form [x
| Job | Selectviews | Emal | FTP |

Enable export to email

Ermail | info@itmobile.nl |
Subject |Expnrtbest:|nd rapportage rictengegevens |
Body Hierbij de rapportages van de rittengegevens van afgelopen week| -

Update Cancel

135. Senale la casilla de seleccion Permitir exportacion a e-mail.

136. Ingrese la direccion electrdnica, un asunto para el e-mail y un texto de cuerpo si
desea.

137. Haga clic en la pestana FTP si desea publicar los archivos de exportacion en una
pagina web.

[x]

Edit Form
| Job | Selectviews | Emal | FTP |

Enable export to FTP

FTP Server ' hitp://123.456.78.90 |
Username |adrnin |
Password | senns |
Retype password |un.l |

Update Cancel



138. Senale la casilla de seleccion Permitir exportacion a FTP.

139. Ingrese la direccion IP o la direccion internet del servidor FTP en que quiere
publicar los archivos de exportacion.

Atencion
iLa direccién del servidor FTP siempre empieza con http:// o con ftp://!

140. Escriba el nombre de usuario e ingrese dos veces la contrasena con la que puede
publicar en el servidor.

141. Haga clic en el botdn Actualizar después de haber rellenado todas las pestanas
necesarias.

La nueva tarea de exportacion fue agregada a la lista y sera ejecutada en los momentos
indicados.

Sugerencia
También puede crear una tarea de exportacion con el médulo FieldLog. Haga clic aqui en
el botén Exportar y escoja la opcion Schedule job.

Edit Form M
Job Select views Ermail FTP

Schedule name [] Active
{*) One time job Date
C Hourly job Time [0 [ *|o
{3 Daily job
Weekly job

{3 Monthly job

Update Cancel
e Escoja en el campo Fecha en qué fecha tiene que ser ejecutada la tarea de
exportacion.

e Ingrese en el campo Tiempo el momento en el que tiene que ser ejecutada la tarea de
exportacion o seleccione el tiempo con las teclas del cursor.




Edit Form bt
Job Select views Ermil FTP

Schedule name [] Active
(O One time job Frequency |3
® Hourly job Start time |9 ‘|00
© Daiy job Start date | 6/8/2000
) Weekly job
End date |&/8/2009

) Manthly job

Update Cancel

e Escriba con Frecuencia cuantas veces tiene ser ejecutada la tarea o seleccione una
frecuencia con las teclas del cursor. En este ejemplo la tarea se ejecuta cada hora
durante 3 horas (tres veces en total).

¢ Indique con Tiempo de inicio a qué hora tiene que ser ejecutada la primera tarea. En
este ejemplo es a las 9:00. También puede seleccionar el tiempo con las teclas del
cursor.

e Escriba con Fecha de inicio y Fecha de finalizacion el primer y el ultimo dia en el que
tiene que ser ejecutada la tarea.



Edit Form X
Job Select views Ermail FTP

Schedule name [ Active
One fime job Frequency |4
Hourly job Time 16 [ |30
@ Dally job Begin date |6/9/2009
feekiyion End date |6/12/2000
nd date »
Manthly job

Update Cancel

Escriba con Frecuencia cuantas veces tiene que ser ejecutada la tarea. En este
ejemplo la tarea de exportacion se ejecuta diariamente durante cuatro dias.

Indique con Tiempo a qué hora tiene que ser ejecutada la tarea de exportacion.

Escriba con Fecha de inicio y Fecha de finalizacion desde qué dia hasta qué dia tiene
que ser ejecutada la tarea de exportacion.



Edit Form *
Job Select views Ermail FTP

Schedule name Active
One time job Frequency |4
Hourly job Time 16 £ *|30
Daily job JL
@ Weekly job Wednesday
Monthly job Weekday Thursday
v
Begin date |6/9/2009
End date |7/7/2009

Update Cancel

Escriba con Frecuencia cuantas veces tiene que ser ejecutada la tarea. En este
ejemplo la tarea de exportacion se ejecuta una vez a la semana durante cuatro
semanas.

Indique con Tiempo a qué hora tiene que ser ejecutada la tarea de exportacion.

Senale con Dia laborable los dias en los que la tarea de exportacion tiene que ser
ejecutada. En este ejemplo es cada viernes.

Escriba con Fecha de inicio y Fecha de finalizacion desde qué dia hasta qué dia tiene
que ser ejecutada la tarea de exportacion.



Edit Form X
Job Select views Errail FTP

Schedule name Active
One time job Day of month |1
Hourly job Time 16 [£]:|30
Daity job
hrr] . v Y
Veekly job 5
@ Monthly job Months ]
W
]

Begin date 6/1/2009
End date 7/1/2010

[ el [«

Update Cancel
¢ Indique con Dia del mes en qué dia tiene que ser ejecutada la tarea de exportacion. En
este ejemplo se ejecuta la tarea de exportacion en el primer dia del mes.
¢ Indique con Tiempo a qué hora tiene que ser ejecutada la tarea de exportacion.

e Seiale con Meses en cuales meses tiene que ser ejecutada la tarea de exportacion. En
este ejemplo eso es en enero, febrero, marzo y abril.

e Escriba con Fecha de inicio y Fecha de finalizacion desde qué dia hasta qué dia tiene
que ser ejecutada la tarea de exportacion.

Cuando abre el madulo FieldExport, vera inmediatamente la sintesis con las tareas
disponibles de exportacion. Siempre puede editar o eliminar las tareas de exportacion.

# Name Type QOccurence Exported views Executed Last executed Active
Edit Delete PDF Export ritten Dally job Every 5 Day(s) 1 0 W

Modificar

Puede modificar una tarea de exportacién de la siguiente manera:

142. Haga clic en el link Editar para la tarea de exportacion que quiere adaptar.
143. Siga los pasos de (pagina 86).

144. Haga clic en el botén Actualizar para guardar los cambios.

Eliminar
Puede eliminar una tarea de exportacion de la siguiente manera:

145. Haga clic en el link Eliminar para la tarea de exportacion que quiere eliminar.
Una pregunta aparecera si en verdad quiere eliminar la tarea de exportacion.

146. Haga clic en el botén Actualizar para eliminar la tarea de exportacion
definitivamente.



Con este funcion ahora también puede importar a la aplicacion de forma automatica un
determinado conjunto de datos, en este sentido, piense en nuevas direcciones, nombres de
empleados y datos sobre el combustible. Si tiene interés en esta opcion, puede contactar
con ITmobile a través de administratie@itmobile.nl.



El médulo FieldAlert lo usa en el caso en que quiera recibir avisos en el momento en que
suceda algo con el vehiculo.

P

FieldAlert

Fieldalert module

Los avisos se refieren a “acontecimientos” que tienen lugar, como la entrada o salida de
una region/poi o la superacion de un limite de velocidad. Se puede recibir un aviso por
correo electronico o SMS.

A continuacion recibe usted una explicacion de las diferentes opciones.

Para hacer uso de la aplicacion debe aplicar el siguiente orden:

147. (pagina 98) (aviso correo electronico).
148. (pagina 96) (el momento en el que tiene lugar el aviso).
149. (pagina 95) (vincular la tarea al disparador).

Mediante esta opcion crea un aviso en el sistema. Usted vincula una tarea a un disparador
(vea (pagina 96) y (pagina 98)).

Aqui puede ver una sinopsis de los avisos creados y puede afadir un nuevo aviso.
Eso lo hace de la siguiente manera:
150. Haga click en Gestion Aviso.
151. Haga click en el boton Anadir aviso.
La siguiente pantalla aparecera:

Voeg nieuwe toe [x]
Trigger
Taak

[7] Geactiveerd

“a e —E

»

E Maandag
E Dinsdag
Dag [l Woensdag 3
E Donderdag
E Vridag
E Zaterdag -
Begintid i o
Eindtid i o

Update Cancel

152. Seleccione un Detonante y seleccione una Tarea y marque en Activado la casilla de
seleccion para Activado.



Atencién
Solamente puede seleccionar disparadores y tareas si los ha creado en los menus
correspondientes. Vea Detonantes y Tareas (pagina 98).

153. Haga click en dias de la semana en los que quiera que se mande un aviso
154. Indique en qué momento quiere que se mande el aviso.
155. Haga click en el enlace Update para guardar los datos.

6.1.2 Diario
El diario ofrece una sinopsis de los avisos introducidos:

Triggered 1s uitgevoerd
12/14/2009 8:18:32 AM Melding VUA-550 Triggered Ingaan ITM 8 Taak Ingaan ITM B Is ukgevoerd

12/14/2000 8:20:07 AM Melding VUA-551 Triggered Ingazn ITM 8 Taak Inga
12/14/2000 6:17:21 AM Melding 75-23-RS Triggered Ingaan ITM NL Taak Ing
12/14/2009 7:08:42 AM Melding 30-XF-TG Triggerad Ingaan ITM NL Taak Ingaan ITM NL Is uitgevoerd
12/14/2009 7:14:29 AM Melding 03-T)-X8 Triggered Ingaan ITM NL Taak Ingaan ITM NL Is ukgavoard
12/14/2009 7:59:35 AM Melding 36-ZD-NN Triggered Ingaan ITM NL Taak Ingaan ITH NL Is ukgevoerd
12/14/2009 10:31:23 AM Melding 92-XN-PH Triggered Ingaan ITM NL Taak Ingaan ITM NL Is uitgevoerd

112/14/2009 11:14:42 AM Melding 36-ZD-NN Triggered Ingaan ITM NL Taak Ingaan ITM NL Is uitgevoerd

T™ 8 Is uktgevoerd
ITM NL Is ukgevoerd

[ verversen ][ Loobosk opschonen

6.2 Disparadores
Mediante esta opcion determina para qué “acontecimientos” debe generarse un aviso.

6.2.1 POI

Aqui puede ver una sinopsis de los POl que se crean como disparadores y puede afadir un
nuevo POI-disparador.

Eso lo hace de la siguiente manera:

156. Haga click en Detonantes > POl's.

157. Haga click en el boton POI-detonante afiadir.
La siguiente pantalla aparecera:

Voeg nieuwe toe [
Triggernaam| | POl |1234
Trigger |Ingaan | Teller|
Tidsvenster 0 [£]:|0 [£]:]0 [£]

Voertuigen | » Kenteken Groep

(= Monteur Nederland

[l 3I6-VLZ-TF Monteur Nederland L
[l 42-VPV-5 Maonteur Nederland

[} 62-VIK-3 Monteur Nederland

[} 428-ANZ Monteur Belgie

[} ¥WD-515 Monteur Belgie

[l 92-¥N-PH Verkoop Nederland I

Update Cancel
158. Introduzca el nombre del disparador.
159. Indique para qué POI es valido el disparador.
160. Indique si el disparador es valido para la ingaan o uitgaan del POI.




161. Indique en el contador con qué frecuencia debe saltar un disparador en el
tijdvenster (HH:MM:SS) antes de que se deba generar un aviso.

162. Indique para qué voertuigen es valido el disparador.
163. Haga click en el enlace Update para guardar los datos.

Aqui puede ver una sinopsis de las regiones que se crean como disparadores y puede anadir
una nueva region-disparador.

Eso lo hace de la siguiente manera:

164. Haga click en Detonantes > regio's.

165. Haga click en el boton Regiodetonante anadir.
La siguiente pantalla aparecera:

Voeg nieuwe toe [>]
Triggernaam Regio 1234512
Trigger Ingaan Teller
Tidsvenster [0 [&]:|0 [&]: 0
Voertuigen | & Kenteken Groep

I T T T
| 36-VLZ-7 Monteur Nederland |
[l 42VPV-5 Monteur Nederland )
0 62-VIK-3 Monteur Nederland
| 428-ANZ Maonteur Belgie
| ¥WD-515 Monteur Belgie
[l 02-XM-PH Verkoop Nederland N
Update Cancel

166. Indique el nombre del disparador.
167. Indique para qué region regio vale el disparador.
168. Indique si el disparador es valido para la ingaan o uitgaan de la region.

169. Indique en el contador con qué frecuencia debe saltar el disparador en el
tijdvenster (HH:MM:SS) antes de que se deba generar un aviso.

170. Indique para qué voertuigen es valido el disparador.
171. Haga click en el enlace Update para guardar los datos.

Aqui puede ver una sinopsis de las regiones /pois que se crean para un determinado tipo
como disparador y puede anadir un nuevo disparador.

Eso lo hace de la siguiente manera:
. Haga click en Detonantes > type locatie.
. Haga click en el boton voeg toe.

—

2
3. Indique el nombre del disparador.
4. Indique si quiere determinar una region tipo o un poi tipo del disparador



5. Indique el tipo
6. Indique si el disparador es valido para el ingaan o uitgaan de la region.

7. Indique al contador con qué frecuencia debe interferir el disparador en el tijdvenster
(HH:MM:SS) antes de que se deba generar un aviso.

8. Indique para qué voertuigen es valido el disparador.
172. Haga click en el enlace Update para guardar los datos.

Mediante esta opcion usted determina qué aviso debe mandarse en caso de que tenga lugar
el “acontecimiento” (disparador).

Aqui puede ver una sinopsis de los avisos de correo electrénico que se crean y usted puede
anadir un nuevo aviso de correo electronico

Eso lo hace de la siguiente manera:
173. Haga click en Tareas > Email.
174. Haga click en el botén nuevo Email.
La siguiente pantalla aparecera:
Voeq nieuwe toe x
Voeg varisbelen toe =
Maam taak Ermailadres

Onderwerp
Emailbericht

Update Cancel
175. Indique el nombre de la tarea

176. Indique la direccion de correo electronico de aquel que debe recibir el aviso (separa
las diferentes direcciones de correo mediante el signo signo ;')

177. Indique el asunto del aviso de correo electronico

178. Indique el texto perteneciente al aviso de correo electronico. En este texto puede
anadir variables, mediante la opcion Voeg variabelen. De estas puede elegir imprimir
automaticamente las variables que hagan referencia al “acontecimiento”, como:

e Numero de registro vehiculo (matricula)
e descripcion vehiculo

e grupo vehiculo

e |D conductores

e nombre del conductor

e horay fecha



179. Haga click en el enlace Update para guardar los datos.
Ve un aviso de correo electronico como sigue:

| hankoma mare 1 ikt Gitmobent _ma 14122808 14

[ akom TN ) T T Y T T |

| RE: po tapporieion nie

s mankomamn 1@
Weetenditien wie

Uitgestelde voestuigen ljst 2x8
TT-Mobile [Data - itm demo] i
Reference-LIVE 78

Aankomst ITM NL

bilen!
809

fieldalert@i

o

12/14/2000 €8:08:37 30-XF-TG 008000008

Aqui puede ver una sinopsis de los acontecimientos que se crean y puede anadir un nuevo
acontecimiento.

Eso lo hace de la siguiente manera:

Haga click en Tareas > gebeurtenissen.
180. Haga click en el boton Ahada.
Indique el nombre de la tarea

181. Seleccione “nuevo acontecimiento”

182. Indique un codigo, un numero entre 500 y 599. Con este nUmero se registrara el
acontecimiento en la base de datos.

183. Indigque un nimero y una descripcion del acontecimiento.
Haga click en el enlace ok para guardar los datos.

Aqui puede ver una sinopsis de las tareas sms que se crean y puede anadir una nueva tarea
sms.

Eso lo hace de la siguiente manera:

184. Haga click en Tareas > SMS

185. Haga click en el boton Nuevo SMS.
La siguiente pantalla aparecera:

Toevoegem x

Voeg variabelen toe ~
Naam taak Telefoonnr. SMS waarschuwing
Onderwerp

SMS
bericht

Ok Annuleren

186. Indique el nombre de la tarea

187. Indique el nimero de teléfono maévil de aquel que debe recibir el aviso (no se
pueden introducir varios nUmeros)

Let op
El nimero de mévil debe escribirse de la siguiente manera 31612345678

188. Indique un asunto del aviso sms




189. Indique el texto perteneciente al aviso sms. En este texto puede afadir variables,
mediante la opcion Anadir variable. De estas puede elegir imprimir automaticamente
las variables que hagan referencia al “acontecimiento”, como:

e numero de registro vehiculo (matricula)
e descripcidn vehiculo
e grupo vehiculo
e |ID conductores
e nombre del conductor
e horayfecha
190. Haga click en el enlace Ok para guardar los datos.



El mddulo FieldProject lo usa usted si quiere vincular de forma automatica el tiempo
registrado de las direcciones de trabajo a su administracion de proyecto, en otras
palabras, usted usa las horas registradas para saber exactamente qué horas se asignan por
proyecto y dentro del proyecto a los (sub) proyectos/actividades. Con FieldProject el
numero de proyecto dado por usted y la(s) localidad(es) respectiva(s) se vinculan a las
horas que los empleados han transcurrido en las mismas. Con FieldProject puede crear
manualmente sus proyectos y las localidades correspondientes presentes en ellos; una
aplicacion de uso bastante comun es que ITmobile crea un vinculo con su backoffice
administrativo en el que estos proyectos y sus correspondientes datos son, generalmente,
conocidos. Si esto es de su agrado, puede contactar con ITmobile Support para hablar
sobre las distintas opciones.

FieldProject puede usarse de dos maneras diferentes; con o sin planificacion. Usted lo
determina en los ajustes en el mdédulo Gestion.

¢ Sin planificacién: Todas las horas que se distribuyen a las localidades de proyectos que
se crean/importan a FieldProject, entran en este proyecto. Después usted determina la
distribucién de este tiempo en las diferentes partes de los proyectos/actividades.

e Con planificacion: Solamente las horas, que en los dias planeados y del empleado
planeado se distribuyen a las localidades de los proyectos conocidos de FieldProject,
entran en este proyecto y en el subproyecto/actividad correspondiente.

La (re)distribucion de actividades a proyectos, la asignacion de proyectos y

actividades con una duracion no asignada por el sistema, la completacion de horas del
proyecto y similares tiene lugar en el nivel del empleado. A esto se le dedica un manual de
instrucciones separado.

Este modulo no esta disponible en el presente manual.

Mediante la Gestion de proyectos administra y planea sus proyectos.

Esta opcion esta disponible si en los ajustes de configuracion del modulo de Gestion se ha
indicado que se haga uso de la planificacion. Mediante esta opcion vincula
subproyectos/actividades de un proyecto a una fecha y un empleado.

En la sinopsis estan todos los proyectos que pertenecen al director del proyecto que en ese
momento ha accedido a Fielddesk.

De los proyectos se muestra lo siguiente:

Nombre Nombre del proyecto

NUumero NUumero del proyecto

Descripcion Anotaciones adicionales que se crean en Gestionar proyectos
Progreso del Horas planeadas / horas calculadas (indicado en Gestionar proyectos)
proyecto

Usted planifica las horas del proyecto como sigue:



191. Seleccione en la parte superior de la pantalla la semana que quiere planificar, use
las teclas [>] y [4] para moverse entre las semanas.

192. Haga click en [+] om een project te openen.

193. Haga click en Wijzig aantal medewerkers om aan te geven hoeveel regels u wilt
plannen.

Let op
Per combinatie activiteit - medewerker hanteert u één regel.

194. Klik op de knop Edit vooraan de regel. Selecteer de medewerker uit de juiste
groep medewerkers die u wilt plannen en selecteer de juiste activiteit aan.

195. Verplaats uw muis vervolgens naar de dag die u wilt plannen. Klik bij die dag op
uw rechtermuis. U heeft hier de keuze om een halve of een hele dag te plannen.
Vink de juiste keuze aan. Via het activeren van de optie inplannen, plant u de dag
(of het dagdeel). In het scherm wordt op de dag een kader geplaatst gevuld met een
kleur; de kleur is de kleur van de activiteit die u gepland heeft.

196. Door vooraan de regel op de Ok knop te klikken, maakt u de planning definitief.

197. Reeds ingeplande activiteiten, afwijkend project/afwijkende activiteit, worden
zichtbaar gemaakt door alleen de rand van het kader de kleur van de betreffende
activiteit te geven. Door hierop te klikken met uw linker muis toets wordt getoond
voor welk project die activiteit staat gepland.

Bovenaan het project ziet u nog een aantal gegevens staan:
Week Weeknummer
Projectvoortgang Geplande uren / Begrootte uren (opgenomen bij Beheer projecten)
Geplande uren Uren die reeds in de projectplanning gepland zijn op het project
Begrootte uren Uren die als begroot zijn opgenomen bij Beheer Projecten

Esta opcion esta disponible si, en las configuraciones del mddulo Gestion, se indica que se
hace uso de la planificacion. Mediante esta opcion vincula actividades indirectas
(vacaciones, enfermedad, cursos) a una fecha y a un empleado y también tiene una idea
general de la planificacion completa de los empleados.

En la sinopsis estan todos los empleados.
De los empleados se muestra lo siguiente:
Medewerker Naam van de medewerker
Medewerkergroep Naam van de medewerkergroep
Ingepland Hoeveel dag(delen) is de medewerker die week reeds ingepland
Dagen week Dagen van de geselecteerde week worden getoond

Planea los dias indirectos como sigue :

1. Seleccione en la parte superior de la pantalla la semana que quiere planificar, use los
botones [P>] y [4] para moverse entre las semanas.

2. Klik op de knop Edit vooraan de regel.




3. Verplaats uw muis vervolgens naar de dag die u wilt plannen. Klik bij die dag op uw
rechter muis toets om te bepalen of u een halve of een hele dag wilt plannen. Vink
de juiste keuze aan. Via het activeren van de optie inplannen, kunt u vervolgens
aangeven voor welke indirecte activiteit u deze dag(deel) plant. De omschrijving
die u hier van de indirecte activiteit getoond krijgt, is bepaald in de configuratie
instellingen in de Management module. ). In het scherm wordt op de dag een kader
geplaatst gevuld met een kleur; de kleur is de kleur van de activiteit die u gepland
heeft.

Door vooraan de regel op de Ok knop te klikken, maakt u de planning definitief.

5. Reeds ingeplande activiteiten, afwijkend project/afwijkende activiteit, worden
zichtbaar gemaakt door alleen de rand van het kader de kleur van de betreffende
activiteit te geven. Door hierop te klikken met uw linker muis toets wordt getoond
voor welk project die activiteit staat gepland.

Con gestion de proyectos puede crear manualmente sus proyectos y las localidades
correspondientes presentes en ellos; una aplicacion de uso bastante comun es que
ITmobile crea un vinculo con su backoffice administrativo en el que estos proyectos y sus
correspondientes datos son, generalmente, conocidos. Este vinculo garantiza que los datos
del proyecto estén continuamente actualizados en FieldProject y que usted no tenga que
hacer ningun trabajo manual. Si esto es de su agrado, puede contactar con ITmobile
Support para hablar sobre las distintas opciones. En la sinopsis estan todos los proyectos
que pertenecen al director del proyecto que en ese momento ha accedido a Fielddesk.

DE los proyectos se muestra lo siguiente:

Nombre Nombre del proyecto
NUumero NUmero del proyecto
Descripcion Anotaciones adicionales que se crean en Gestionar proyectos

Director del proyecto El “administrador” del proyecto. Solamente él/ella puede hojear y planificar los proyectos
asignados a él/ella.

Progreso del Horas planeadas / Horas calculadas (indicado en Gestionar proyectos)
proyecto

Usted crea un proyecto como sigue:
198. Haga click en el botén afadir nuevo.

199. Usted indica el nombre y el nUmero del proyecto. También indica quién es el
director del proyecto. Puede introducir el nimero de horas calculadas y la descripcion,
no es obligatorio

Let op
El director del proyecto debe crearse en Fielddesk como usuario. Después, si este usuario
accede, se mostraran todos los proyectos en los que este usuario es director del proyecto.

200. Después vincule uno o mas pois /regiones al proyecto.
201. Haga click en seleccionar region o en afadir nueva.



e Encaso de seleccionar regidn, puede seleccionar una o varias regiones en una lista que esta
completada con las regiones que usted ha creado previamente mediante el médulo FieldMap

e En el caso de anadir una cree manualmente una regidon como se describe en el Mddulo
FieldMap

202. Apriete Ok para guardar el proyecto.

En Gestionar subproyectos puede vincular, de forma automatica, actividades a proyectos
ya conocidos en FieldProject. El objetivo es que usted, en la planificacion de proyectos,
planee los proyectos por subproyecto/por actividad para que no solamente tenga una idea
general de las horas de proyecto asignadas sino también del tiempo asignado por actividad.
En lugar de una creacion manual de subproyectos hay una aplicacion de uso bastante
comun por la que ITmobile crea un vinculo con su backoffice administrativo en el que estos
(sub)proyectos son, generalmente, conocidos. Este vinculo garantiza que los datos del
proyecto estén continuamente actualizados en FieldProject y que usted no tenga que
hacer ningun trabajo manual. Si esto es de su agrado, puede contactar con ITmobile
Support para hablar sobre las distintas opciones.

En la sinopsis estan todos los proyectos que pertenecen al director del proyecto que en ese
momento ha accedido a Fielddesk..
De los proyectos se muestra lo siguiente:

Nombre Nombre del proyecto
NUmero NUmero del proyecto
Descripcion Anotaciones adicionales que se crean en Gestionar proyectos

Usted crea un subproyecto como sigue:
203. Haga click en [+] para abrir un proyecto
204. Haga click en el botén anadir nuevo.

205. Indique una descripcion y seleccione la actividad y la localidad adecuada de los
menUs de seleccion.

Let op
La actividad debe ser conocida como actividad en Gestionar actividades como tipo de
“horas de proyecto”.

4. Apriete Ok para guardar un subproyecto.

En Gestionar actividades puede crear, de forma automatica, actividades. En lugar de una
creacion manual de actividades hay una aplicacion de uso bastante comun por la que
ITmobile crea un vinculo con su backoffice administrativo en el que estas actividades son,
generalmente, conocidas. Este vinculo garantiza que los datos estén continuamente
actualizados en FieldProject y que usted no tenga que hacer ningin trabajo manual. Si
esto es de su agrado, puede contactar con ITmobile Support para hablar sobre las distintas
opciones. En la sinopsis estan todas las actividades que estan disponibles en FieldProject.

De las actividades se muestra lo siguiente:
Tipo de actividad Nombre de la actividad

Actividades Nombre abreviado de la actividad
(abreviado)




Color El color que figurara en la planificacion de una actividad

Tipo de horas El tipo de horas indica si la actividad tiene que ver con horas del proyecto o
con horas indirectas. Las actividades con horas de tipo indirecto NO se
vinculan con el proyecto.

Usted crea una actividad como sigue:
206. Haga click en el boton anadir.
207. Indique una descripcion de la actividad, asi como una descripcion abreviada.

Atencién

En la configuracion del médulo Gestion indique si la busqueda del cédigo de actividad (en
la planificacidn y después en la distribucidn de las actividades) tiene lugar en la
descripcion o en la descripcion abreviada.

3. Indique el tipo de hora y seleccione un color.
4. Apriete Ok para guardar la actividad.

Mediante Sinopsis del proyecto puede ver y convenir las horas que se conceden a los (sub)
proyectos.

Esta opcion esta fuera de servicio.

En la sinopsis estan todos los proyectos que pertenecen al director del proyecto que en ese
momento ha accedido a Fielddesk.

De los proyectos se muestra lo siguiente:

Nombre Nombre del proyecto
NUumero NUmero del proyecto
Descripcion Anotaciones adicionales que se crean en Gestionar
proyectos
Haga click en [+] para abrir un proyecto. De un proyecto se muestran los siguientes datos:
Nombre empleado Nombre del empleado
NUumero empleado NUumero del empleado
Dia laborable Dia de la semana
Fecha visita Fecha en la que se ha estado en la localidad del proyecto
Llegada Hora de llegada a la localidad del proyecto
Salida Hora de salida de la localidad del proyecto
Hora visita Hora de visita a la localidad del proyecto (japague contacto!)
NUmero proyecto NUmero de proyecto al que se vincula la hora de visita
Actividad Actividad a la que se vincula la hora de visita
Explicacion Una explicacion que se da manualmente al
convenir/distribuir los datos mediante el employeedesk
Tiempo efectivo Se refiere al tiempo efectivo registrado o al hecho de si se ha

anadido tiempo manualmente



Ajuste del tiempo Se refiere al tiempo efectivo registrado o al hecho de si el
tiempo (distribucion) se ha ajustado manualmente

También se muestra si los datos ya convenidos (empleado) o si las fechas pueden
clasificarse como definitivas (sin modificar).

Atencion
En los ajustes de configuracion del modulo Gestidn determina quién (director del proyecto
y/0 empleado) debe convenir los datos.

Atencién
Un director del proyecto concuerda en FieldProject. Un empleado concuerda en el
Employeedesk.

Si se determina que tanto el empleado como el director del proyecto concuerdan, en ese
caso el director de proyector solo puede concordar DESPUES de que lo haya hecho el
empleado. Inmediatamente después del acuerdo del director del proyecto, los datos seran
considerados como definitivos.

Si se determina que solamente el colaborador concuerda, en ese caso el director del
proyecto no puede hacerlo. Inmediatamente después del acuerdo del empleado, los datos
seran considerados como definitivos. Si se determina que solamente el director del
proyecto puede concordar, en ese caso no puede hacerlo el empleado. Inmediatamente
después del acuerdo del director del proyecto, los datos seran considerados como
definitivos.




El médulo Employee Desk lo usa si quiere dar a sus empleados (o sus responsables)una
vision general y solamente para los empleados registrados y las horas/recorridos
calculados. Mediante un cdédigo de acceso propio, estos empleados (casa) pueden acceder
a Fielddesk y obtener una vision general en una parte limitada de la aplicacion y con tan
solo los datos que estan registrados en el boton numérico del empleado.

Este modulo no esta disponible como estandar.

Atencion

La creacion de un codigo de acceso por empleado se realiza mediante Gestion empleados
en el Modulo Gestion. Si usted hace a un empleado “jefe” de un grupo de empleados
(Administrar grupos de empleados en el Médulo Gestion), este empleado también puede
evaluar los datos de los empleados del grupo mediante el Employee Desk.

Mediante la opcidon gestion el empleado tiene la posibilidad de adaptar la contraseia de su
codigo de acceso y elaborar los recorridos.

Si usted hace uso del médulo de planificacion en FieldProject, cada empleado podra, mediante esta
pantalla, solicitar semanalmente sus actividades planeadas (con datos de direccidn).

También tiene la posibilidad de modificar los datos del recorrido.

Ajustar tipo recorrido

Usted tiene la posibilidad de ajustar los tipos de recorridos de los recorridos. Eso lo hace si
en el vehiculo ha usado erroneamente el botdn rojo en el botén lector y, por ejemplo, un
recorrido se ha registrado como comercial cuando tenia que haberse hecho como privado.

Usted va a la opcion ' “Modificar tipos de recorrido” y arriba a la derecha esta el intervalo
de fechas. Puede modificar el tipo de recorrido por recorrido mediante el [editar] botén
delante de la linea.

Groepsinstelingen ~

# | # | # | Tid startdatum A | Tijd einddatum Start km stand Eind km stand Nr. medewerker Beriders type Rittype 1D bestuurder

M
(@ | B B oo

01-04-11 11:16:06

01-04-11 11:24:56 150435.5 150438.5 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

() =4 01-04-11 11:28:34 01-04-11 12:03:34 150438.5 150489.0 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
] 7 01-04-11 12:10:29 01-04-11 12:12:30 150489.0 150489.3 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
[ | @ 01-04-11 13:18:59 01-04-11 13:20:32 150489.3 150489.6 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

01-04-11 13:29:09 01-04-11 13:59:49 150489.6 150519.7 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

También puede modificar varios recorridos a la vez seleccionado los recorridos en la parte
cabecera y mediante el botén ' ajustes de grupo” cambiar el tipo de recorrido.



1]

| 01-04-11 7:59:36 150384.9 | 150435.5 ‘ 00000000 Solo Driver Business ‘ 0000000000

i)}

01-04-11 11:16:06 01-04-11 11:24:56 150435.5 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
01-04-11 11:28:34 01-04-11 12:03:34 150438.5 150489.0 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

o

01-04-11 12:10:29 01-04-11 12:12:30 150489.0 150489.3 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

a

01-04-11 13:18:59 01-04-11 13:20:32 150489.3 150489.6 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

]

01-04-11 13:29:09 01-04-11 13:59:49 150489.6 150519.7 0000000000 Solo Driver Business 0000000000

a

Afadir nota
Usted puede anadir manualmente una nota a un recorrido mediante "nota’

150384.9 | Solo Driver Business | coooooaoos
01-04-11 11:16:06 01-04-11 11:24:56 150435.5 150438.5 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
2 7] 01-04-1111:28:34 01-04-11 12:03:34 150438.5 150489.0 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
] 2 [ 01-04-11 12:10:29 01-04-11 12:12:30 150489.0 150489.3 0000000000 olo Driver Business 0000000000
B = 0 2:12:31 Solo 0
[ ] 01-04-11 13:18:59 01-04-11 13:20:32 150489.3 150489.6 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
] 8 | 01-04-11 13:29:09 01-04-11 13:59:49 150489.6 150519.7 0000000000 Solo Driver Business 0000000000
C RG] o

Si usted ha realizado una nota ésta puede verse en su informe en 'Employeedesk’.
Fiscaal Overzicht

Periode Van 28-03-11 naar 28-03-11, Medewerker: Alle medewerkers, Voertuig: 10-PDH-9 (10-PDH-0 (Michelie))

Kenteken A
| Datum (start ) | start rety | Ende rctjd [ Rieduur | start km-stand | Ende km-stand | Afstand | Retype (omschr.) | End lokatie [#]#
N o o o] Jof Jof Jof Jo| o] |2
@ Kenteken: 10-PDH-9
28-03-11 9:23:03 00:04:04 9145.0 9146.7 1.7 Zak 25 Rondeel 4207 Gorinchem NL
28-03-11 9:37:50 00:09:33 9146.7 9156.3 9.6 Zask Tankstation Total N848
28-03-11 9:42:53 9:48:19 00:05:26 9156.3 9161.2 4.9 Zaak ITM Standplaats (NL)
28-03-11 16:23:44 16:57:15 00:33:31 9161.2 9208.1 46.9 Zask Hameldonk 4847 Teteringen NL
28-03-11 18:23:35 18:52:28 00:28:53 9208.1 9241.2 33.1  Zaak Havendijk 4201 Gorinchem NL
28-03-11 18:57:28 19:03:10 00:05:42 9241.2 9243.8 2.6 Zask Michelle Button(1340000000)

Si hace click después, aparece la nota.

Note

Er was een omleiding deze dag.

Ok Annuleren

8.1.3 Modificar contrasena
Rellenando la contraseiia actual y confirmando por dos veces la contrasefia nueva introducida, se
activa la nueva contrasefia. La siguiente vez se puede usar esta nueva contrasefia para acceder.



Mediante esta opcion pueden pedirse informes que son puestos a disposicion por parte del
administrador del sistema. En el médulo FieldLog de Fielddesk se pueden crear informes y
guardarse como tipo 'acceso empleado’. Si este es el caso, se muestra este informe en esta
opcion con Unicamente los datos que estan registrados en el boton numérico de aquel que
accede.

Para la forma de pedir los informes, le remitimos al manual de instrucciones del médulo
FieldLog.

Esta opcién solamente esta disponible si su empresa hace uso del médulo FieldProject. Mediante
esta opcion usted puede hojear, redistribuir y concordar las horas que se conceden a (sub)
proyectos. También puede afiadir horas. Normalmente ambas se llevan a cabo durante la semana
anterior.

La sinopsis se muestra por semana.

En la sinopsis estan todas las visitas que se han hecho por parte del empleado que ha
accedido mediante Employee Desk. Si el empleado también es “jefe”, también se
muestran aqui las visitas de sus empleados.

208. Seleccione en la parte superior de la pantalla la semana que quiere ver, use el
botéon [P] y el [4] para moverse por las semanas.

209. Siha accedido como “jefe”, haga click en [+] om een medewerker te openen

a) asignar tiempo a un proyecto y una actividad; seleccione un proyecto y después una
actividad y haga click en Ok

b) asignar un tiempo indirecto; seleccione NINGUN proyecto pero si una actividad
(ahora se mostraran solamente las actividades indirectas) y haga click en Ok

c) distribucién en varias visitas a fin de que se distribuya el tiempo en varias
actividades;

e seleccione un proyecto y después una actividad e indique el tiempo
correspondiente, apriete después en el boton [+]e indique la siguiente
combinacion proyecto/actividad con el tiempo etc. El tiempo restante se anota
para el proyecto nombrado en Gltimo lugar.

¢ Indique mediante el boton [+] el nimero de lineas deseadas (por combinaciones
de proyecto/actividad). Rellene los proyectos/actividades y apriete ok. El
tiempo se distribuye en los proyectos nombrados.

d) hacer que se prolongue el tiempo extra de una visita que después puede asignarse
al tiempo de un proyecto / tiempo indirecto; seleccione un proyecto y luego una
actividad, una el tiempo final al Ultimo momento y haga click en Ok. Se crea una
visita adicional que consta de tiempo adicional creado que puede asignarse
nuevamente (vea opcioén a) o b)).

Atencion

En el ajuste de configuraciones del modulo Gestion, usted determina quién (director del
proyecto y/o empleado) debe concordar los datos.




Atencion

Un director del proyecto concuerda en FieldProject. Un empleado concuerda en el
Employee desk.

Si se determina que tanto el empleado como el director del proyecto concuerdan,
entonces el director del proyecto solo puede concordar DESPUES de que el empleado lo
haya hecho. Después del acuerdo, los datos del director de proyecto también seran
considerados como definitivos.

Si se determina que solamente el empleado concuerda, entonces el director del proyecto
no puede hacerlo. Después del acuerdo, los datos del empleado seran inmediatamente
considerados como definitivos.

Si se determina que solamente el director del proyecto concuerda, entonces el empleado
no puede hacerlo. Después del acuerdo los datos del director del proyecto seran
inmediatamente considerados como definitivos.




